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ADENDA NO. 1

CONVOCATORIA A LAS CENTRALES DE INFORMACION

INVITACION A PRESENTAR PROPUESTAS PARA LA SELECCION DE UN CONTRATISTA PARA LA
PROVISION, PROCESAMIENTO Y ENTREGA DE INFORMACION DE INCLUSION FINANCIERA EN
COLOMBIA

Bogota D.C.
Abril 16 de 2018
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De acuerdo a lo establecido en el numeral 5.4 “Adendas” de los Términos de Referencia, El Programa

de Inversidn Banca de las Oportunidades se permite publicar la presente adenda ajustando el texto

de los siguientes numerales:

Numeral 2.2.1. en lo referente a las variables de andlisis minimas que el proponte debe
presentar.

Numeral 3.4 en el cual se aclara que la informacién que suministrara el proponente que resulte
seleccionado para la ejecuciéon del contrato que se celebre no serd de propiedad del Programa
de Inversién de Banca de las Oportunidades.

Numeral 5 en el que se ajustd la fecha de cierre de convocatoria del 21 de abril de 2018 al 27 de
abril de 2018.

Numeral 6 en el que se ajusto el criterio “veracidad de la informacion” por “veracidad de los
entregables”.

Numeral 9.9 en el que se aclara lo relacionado a las autorizaciones sobre uso de informacién,
Habeas Data y tratamiento de datos personales que deben atender los proponentes
seleccionados.

En consecuencia, los numerales comentados quedan modificados asi:
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1. ANTECEDENTES
1.1. Acerca del Programa de Inversion de Banca de las Oportunidades

El Programa de Inversion Banca de las Oportunidades fue creado a través del Decreto 3078 de 2006,
incorporado en el Decreto 2555 de 2010. Segun lo establecido en el articulo 10.4.2.1.1 del Decreto
2555 de 2010 hace parte del objeto de Banca de las Oportunidades, promover el acceso al crédito
y demas servicios financieros a las familias de menores ingresos, microempresarios, pequefias y
medianas empresas y emprendedores. Este Programa es administrado por Bancéldex, entidad que
para dicho efecto suscribié un Convenio Interadministrativo con el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico el 16 de enero de 2007.

De acuerdo con el numeral tercero del articulo 10.4.2.1.5. del Decreto 2555 de 2010 se establece
gue los recursos de Banca de las Oportunidades podran destinarse a la promocién de estrategias e
instrumentos adecuados para el suministro suficiente, oportuno y pertinente de informacion a las
autoridades y al publico en general en los temas de microfinanzas.

1.2. Valores Institucionales de Bancoldex

El proponente debera dar lectura al documento titulado “Valores Institucionales” y debera diligenciar
la carta sobre el conocimiento, aceptacion y cumplimiento de dichos valores. Estos documentos se
encuentran en el Anexo N° 2 del presente documento.

1.3. Antecedentes de la Convocatoria

La informacion de inclusidn financiera procesada por Banca de las Oportunidades proviene de
distintas fuentes, que se agrupan en dos categorias: la informacién proveniente de la oferta, la cual
es reportada por las entidades financieras y la informacién de la demanda, proveniente
directamente del consumidor financiero. La informacidn proveniente de la oferta es recopilada a
través de las entidades financieras, las Superintendencias que las vigilan y las centrales de
informacidn; y es divulgada por Banca de las Oportunidades, como fuente oficial de las cifras de la
inclusion financiera del pais, mediante distintos reportes.

Banca de las Oportunidades produce, junto con la Superintendencia Financiera de Colombia, el
Reporte Anual de Inclusion Financiera de Colombia desde el afio 2011 y los Reportes Trimestrales
de Inclusidn Financiera desde 2015. Estos reportes hacen seguimiento a los principales indicadores
de acceso y uso de los productos financieros de las personas y las empresas en diversos tipos de
entidades financieras: i) establecimientos de crédito vigilados por la Superintendencia Financiera de
Colombia, ii) cooperativas con seccion de ahorro y crédito vigiladas por la Superintendencia de
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Economia Solidaria y iii) un conjunto de ONG especializadas en microcrédito que reportan
informacién al Consejo Superior de la Microempresa en el Ministerio de Comercio Industria y
Turismo.

1.4. Justificacion de la contratacion

Dentro de las actividades misionales de Banca de las Oportunidades, se encuentra el procesamiento,
analisis y generacion de informacidn e indicadores sobre el estado de la inclusién financiera en
Colombia. Para el Gobierno Nacional, esta informacidn resulta de la mayor relevancia, ya que
permite, por un lado, identificar y disefiar programas que se ajusten a las necesidades del pais y, por
otro, hacer seguimiento a la evoluciéon de la inclusidn financiera y al posicionamiento de Colombia
en la materia frente a paises con condiciones macroecondémicas similares. Actualmente, Banca de
las Oportunidades es el responsable de procesar y publicar el indicador de inclusién financiera del
pais.

Banca de las Oportunidades actualmente tiene un contrato para el procesamiento y suministro de
la informacion sobre inclusién financiera en Colombia que finaliza en abril de 2018.

2. LA CONVOCATORIA

2.1. Objeto de la Convocatoria

El objeto de la presente invitacion es seleccionar y contratar a una Central de Informacion
constituida como persona juridica y con operacién en Colombia, para procesar y suministrar
informacidn al Programa Banca de las Oportunidades sobre la inclusién financiera en Colombia que
incluya la tenencia y uso de las personas naturales y juridicas (empresas) de productos financieros
en establecimientos de crédito, cooperativas de ahorro y crédito vigiladas por la Superintendencia
de Economia Solidaria y las ONG microcrediticias, observando en todo caso, los parametros
establecidos en la propuesta técnica y las variables descritas en los presentes términos de
referencia.

2.2. Alcance de la Contratacion

2.2.1. Preservar el procesamiento de las variables de andlisis sobre la tenencia de productos
financieros de personas y empresas, para garantizar la continuidad y comparabilidad de la
informacidn histérica que se ha venido proporcionando al publico en distintos reportes. Para
el efecto, el proponente deberd suministrar de manera trimestral, como minimo, la
informacidn de las siguientes variables:
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Para personas naturales:

- Numero de personas con productos financieros totales y activos, asi:

e Numero de personas con al menos un producto financiero.

e Numero de personas con al menos un producto de depdsito.

e Numero de personas con al menos un producto de crédito.

e Numero de personas con al menos una cuenta de ahorros y cuenta corriente.

e Numero de personas con al menos un crédito de consumo, tarjeta de crédito, crédito
comercial, crédito de vivienda y microcrédito.

- Nimero de personas que ingresan por primera vez al sistema financiero.

- Nimero de personas con distintas combinaciones de portafolios.

- Numero de los productos de depdsito y crédito de las personas.

- Nimero y monto de los desembolsos de los productos de crédito de las personas.
- Numero de personas con cartera en mora y cartera castigada.

Para personas juridicas:
- Nimero de empresas con productos financieros totales y activos, asi:
e Numero de empresas con al menos un producto financiero.
e Numero de empresas con al menos un producto de depdsito
e Numero de empresas con al menos un producto de crédito.
e Numero de empresas con al menos una cuenta de ahorros y cuenta corriente.

e Numero de empresas con al menos un crédito de consumo, tarjeta de crédito, crédito
comercial, crédito de vivienda y microcrédito.

- Nimero de empresas que ingresan por primera vez al sistema financiero.
- Niumero de empresas con distintas combinaciones de portafolios.
- Nimero de los productos de depdsito y crédito las empresas.

- Nimero y monto de los desembolsos de los créditos de las empresas.
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- Numero de empresas con cartera en mora y cartera castigada.

Nota 1: La informacidn de inclusidn financiera en relacién con personas naturales debera tenerse
desagregada como minimo en los siguientes niveles:

° Departamental y municipal con base en los cddigos departamentales y municipales del
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas DANE

° Por género

° Por rangos probables de edad

o Por nivel probable de ingresos

Nota 2: La informacién de inclusion financiera en relacién con personas juridicas deberd tenerse
desagregada como minimo en los siguientes niveles:

° Departamental y municipal con base en los cédigos departamentales y municipales DANE
° Por monto de los activos (micro, pequefias, medianas y grandes empresas)

° Por antigliedad

o Por sector econdémico

Nota 3: El Proponente deberd desagregar los datos de personas y empresas para los segmentos de
analisis con que cuenta actualmente el reporte, discriminando en cada caso, cada una de las salidas
de informacién indicadas anteriormente para los siguientes segmentos:

. Segmento 1: establecimientos de crédito.

. Segmento 2: cooperativas con seccidén de ahorro y crédito vigiladas por la Superintendencia
de Economia Solidaria — SES.

° Segmento 3: ONG microcrediticias.

. Segmento 4: establecimientos de crédito, cooperativas con seccién de ahorro y crédito

vigiladas por la Superintendencia de Economia Solidaria - SES y ONG microcrediticias.

2.2.2. Elaborar una guia metodoldgica para la definicion y estandarizacidn de cddigos de las
entidades que hacen parte de cada uno de los segmentos propuestos, de tal manera que sea
posible identificar con claridad qué establecimientos de crédito, cooperativas con seccién de
ahorro y crédito y ONG microcrediticias son incluidas en cada segmento.

2.2.3. Elaborar una guia metodoldgica para el procesamiento de la informacidn, que permita hacer
seguimiento y tener claridad sobre los cdlculos, metodologias y criterios que se emplean para
la construccidn de cada uno de los indicadores y variables descritos anteriormente. Incluir
dentro de la guia la informacion de los mecanismos que a nivel interno la empresa empleara
para hacer la validaciéon de la informacion antes de ser enviada a Banca de las Oportunidades,
esto con el fin de garantizar que la informacién de tenencia de productos financieros en
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personas y empresas, ha sido previamente revisada a nivel interno y asi garantizar la calidad
de la informacion.

2.2.4. Elaborar trimestralmente un documento de “Aclaraciones y Analisis”, que describa y analice
de manera comprensiva la informacidn que se envia con cada entregable, incluyendo, por lo
menos, lo siguiente:

Tendencias generales encontradas en la informacién que se envia.

Explicacidon de inconsistencias y observaciones atipicas (outliers) en la informacion.

° Reporte de las entidades que estdn reportando y las que no.

° Reporte de variaciones significativas en el reporte de una entidad (variacién superior a 1,5
veces el valor del rango intercuartilico).

Otras aclaraciones que sean pertinentes para revisar la informacion.

2.2.5. Realizar al menos una reunién al trimestre previo a la entrega del procesamiento de
informacidn solicitada por el Programa de Inversién Banca de las Oportunidades, con el fin de
revisar las caracteristicas particulares del informe a entregar y dar seguimiento al contrato.

2.2.6. Suministrar, cuando Banca de las Oportunidades lo requiera, la base de datos con todas las
variables por entidad financiera. Para este ejercicio, se requiere una base de datos donde
cada variable esté detallada por nombres y NIT de la entidad.

Nota: Toda la informacién descrita en el presente numeral deberd incluir informacién de
colombianos con productos financieros en Colombia (no incluir informaciéon financiera de
extranjeros).

3.  TERMINOS JURIDICOS
3.1. Régimen juridico aplicable

En atencion al régimen de contratacion del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A,,
administrador del Programa de Inversiéon Banca de las Oportunidades por expresa disposicion del
articulo 285 del Decreto Ley 663 de 1993, asi como del articulo 15 de la Ley 1150 de 2007, el
presente proceso de seleccidon y la contratacién que se derive de la presente convocatoria, se
encuentran sometidos a las normas del Derecho Privado Colombiano.

3.2. Veracidad de la informacion suministrada

Los Proponentes estan obligados a responder por la veracidad de la informacién entregada durante
el proceso de seleccién de Proponentes. El Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. / Programa
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de Inversion Banca de las Oportunidades, de conformidad con el articulo 83 de la Constituciéon
Politica, presume que toda la informacidén que el Proponente presente para el desarrollo de esta
invitacidn es veraz, y corresponde a la realidad. No obstante, el Programa de Inversidon de Banca de
las Oportunidades se reserva el derecho de verificar toda la informacidn suministrada por éste.

3.3. Confidencialidad de la informacion

El Proponente seleccionado acepta que la ejecucién del contrato que se celebre serd desarrollado
bajo pardmetros de absoluta reserva y no podra utilizar total o parcialmente la informacién que
reciba directa o indirectamente del Programa de Inversién de Banca de las Oportunidades o aquella
a la cual tenga acceso en cumplimiento del proceso de seleccién y contratacién o por cualquier otro
motivo, para desarrollar actividades diferentes a las contempladas en el objeto, alcance y
obligaciones que le correspondan de conformidad con el contrato que se celebre, adoptando las
medidas necesarias para mantener la confidencialidad de los datos suministrados.

3.4. Propiedad de la informacion

El Proponente seleccionado acepta que la informacidon entregada por el Programa de Inversidon
Banca de las Oportunidades en desarrollo de la presente invitacién, asi como la informaciéon que se
genere como consecuencia de la prestacion del servicio que se contrate, es de propiedad exclusiva
de Banca de las Oportunidades; no obstante, la informacién insumo no hace parte de lo dispuesto
en este numeral.

3.5. Propiedad intelectual

Los Proponentes renuncian a favor del Programa de Inversién de Banca de las Oportunidades, a
cualquier derecho de propiedad, uso, goce, reproduccion, distribucién, comunicacién publica y
transformacion sobre el objeto de la convocatoria y los documentos y productos que resulten del
objeto de la presente invitacidn, renuncia que se entendera otorgada por los Proponentes,
mediante su participacién en la presente convocatoria.

3.6. Cldusula de reserva

El Programa de Inversion de Banca de las Oportunidades se reserva el derecho de cerrar
anticipadamente la presente convocatoria, y de rechazar cualquiera o todas las propuestas que se
presenten, si asi conviene a sus intereses, sin necesidad de dar explicacién alguna a los proponentes
y sin indemnizar ningun tipo de perjuicio o asumir costo alguno que con tal cierre o rechazo se
pudiera generar a alguno de las entidades que presentaron propuesta.

3.7. Garantia de seriedad de la oferta
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Los Proponentes deberdn incluir una garantia de seriedad de la oferta con una suma asegurada
equivalente al diez por ciento (10%) del valor de la propuesta, la cual podra consistir en una garantia
bancaria irrevocable a primer requerimiento (on-demand) o en una pdliza de seguro expedida por
una compafia de seguros vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, que sea
satisfactoria para el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. / Programa de Inversion Banca de
las Oportunidades. La garantia debera ajustarse a los presentes Términos de Referencia y a las
disposiciones legales vigentes.

Las companiias de seguros que otorguen la garantia deberan estar legalmente establecidas en
Colombia. Los establecimientos bancarios que otorguen la garantia podrdn ser nacionales o
extranjeros siempre que tengan limite de exposicidn crediticia con Bancéldex (cupo de crédito
aprobado con Bancdldex).

La garantia debera ser valida por un periodo de seis (6) meses calendario a partir de la fecha de
cierre de la invitacién.

La garantia de seriedad de la oferta deberd ser otorgada a favor del Banco de Comercio Exterior de
Colombia S.A. — Bancdéldex / Programa de Inversiéon Banca de las Oportunidades, con NIT.
800.149.923-6, en formato para entidades particulares, la cual se hara efectiva si el proponente
retira su propuesta dentro del periodo de validez estipulado, o si habiéndosele adjudicado el
contrato no cumple con los requisitos establecidos para la firma del mismo o se niega a celebrar el
contrato respectivo o no presenta las garantias del Contrato establecidas en estos Términos de
Referencia o en el Contrato.

4. INSTRUCCIONES A LOS PROPONENTES

4.1. Estudios para participar en el concurso

Corresponde a los Proponentes efectuar los estudios y verificaciones que considere necesarios para
la formulacion de la Propuesta, incluyendo, pero sin limitarse, a los estudios técnicos, contables,
tributarios, entre otros; asumiendo todos los gastos, costos, impuestos y riesgos que ello implique,
gue no serdn reembolsados en ningln caso y bajo ningln concepto.

La presentacion de una Propuesta implicard que el Proponente realizd los estudios, analisis y
valoraciones pertinentes para prepararla y, por lo mismo, no se reconocerd sobrecosto alguno
derivado de deficiencias en ellos.

4.2. Instrucciones para contestar los Términos de Referencia

Las Propuestas recibidas que no cumplan los requisitos y no vengan acompafiadas de la
documentacion exigida en estos Términos de Referencia, serdn excluidas del proceso de evaluacién.
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Si el Proponente lo estima conveniente, podra adicionar a su propuesta informacién suplementaria
a la solicitada en estos Términos de Referencia, siempre y cuando dicha informacidn sea
suministrada dentro del término establecido para la entrega de las Propuestas.

La Propuesta debe ser presentada en espafiol y todas sus paginas deben estar enumeradas en forma
ascendente consecutiva, con el correspondiente indice o tabla de contenido que permita su facil
consulta.

4.3. Requisitos para participar en la invitacion
Los Proponentes deberan cumplir los siguientes requisitos:

i.  Ser personas juridicas con operacién en Colombia, que cumplan con los requisitos

establecidos en estos Términos de Referencia.

ii. No se acepta la participacién de Proponentes asociados bajo la figura de consorcios o
uniones temporales.

iii. Tener la capacidad financiera exigida en el numeral 6.4

iv. El proponente favorecido debe estar en disponibilidad de iniciar y ejecutar el objeto del
Contrato segun las necesidades del Programa de Inversién Banca de las Oportunidades,
disponibilidad que se presumird con la sola presentacion de la Propuesta.

v.  Aportar oportunamente toda la documentacion exigida en estos Términos de Referencia.

4.4. Politicas de Corporativas

Los Proponentes deberan dar lectura al documento titulado “Politicas de la informacion” y deberan
diligenciar la carta sobre la aceptacién de dichas politicas. Estos documentos se encuentran en el
(Anexo No. 3 Politicas Corporativas).

5. Cronograma de la Convocatoria

El desarrollo de esta convocatoria tendra lugar de conformidad con el siguiente cronograma, el cual

podra ser modificado por el Programa de Inversién Banca de las Oportunidades sin restriccion,
mediante adenda a los presentes Términos de Referencia.

EVENTO FECHA - HORA
Apertura y publicacion en la pagina WEB de Banca de las | 21 de marzo de 2018
Oportunidades de los Términos de Referencia

Formulacion y radicacion y/o envié de inquietudes 6 de abril de 2018
Correo:

bancadelasoportunidades@bancadelasoportunidades.gov.co

Respuesta y/o aclaraciones a Proponentes 13 de abril de 2018
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Fecha de cierre de la publicacién vy presentacidon de las | 27 de abril de 2018

propuestas

5.1.Formulacién de inquietudes

Las inquietudes o preguntas relacionadas con los presentes Términos de Referencia, que surjan por
parte de los Proponentes, deberdn ser presentadas en la fecha relacionada en el numeral
precedente, mediante comunicacién escrita dirigida a Juliana Alvarez Gallego, gerente del Programa
de Inversién Banca de las Oportunidades, radicada en medio fisico en la Calle 28 No. 13A — 15 piso
39, Bogot3, D.C., o por correo electronico, a la direccion
bancadelasoportunidades@bancadelasoportunidades.gov.co.

5.2.Respuesta de inquietudes

El Programa de Inversidon Banca de las Oportunidades publicara en su pagina web las respuestas a
las inquietudes formuladas por los Proponentes, siempre y cuando las mismas se presenten en la
fecha y en los términos indicados en estos Términos de Referencia.

5.3.Cierre y entrega de la Propuesta

Los Proponentes deberan presentar las Propuestas de conformidad con el numeral 5 (Cronograma
de la Convocatoria) de los presentes Términos de Referencia, a mas tardar en la Fecha de Cierre y
entrega de la Propuesta, esto es, el dia 27 de abril de 2018 4:00:00 pm, en la Calle 28 No. 13 A —15,
piso 39, Bogota D.C., Oficina de Correspondencia, dirigidas a Juliana Alvarez Gallego, Gerente del
Programa de Inversiéon Banca de las Oportunidades. Se reitera que la fecha de cierre no se
modificard o aplazara, salvo que Banca de las Oportunidades lo considere conveniente; la
ampliacion del plazo la cual se dara a conocer mediante adenda que se publicara en la pagina web
de Banca de las Oportunidades, antes de la Fecha de Cierre.

Las propuestas presentadas después de las 4:00:00 p.m. de la Fecha de Cierre, se consideraran
presentadas extemporaneamente, por lo que seran descalificadas.

No se consideraran propuestas remitidas a través de correo electrénico.
5.4. ADENDAS

El Programa de Inversion Banca de las Oportunidades comunicara, mediante adendas, las
aclaraciones y modificaciones que encuentre conveniente hacer a estos Términos de Referencia.
Todas las adendas deberan ser tenidas en cuenta por los oferentes para su Propuesta y formardn
parte de estos Términos de Referencia. Todas las adendas que se generen se publicaran en la pagina
Web del Programa de Inversidon Banca de las Oportunidades.
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A toda propuesta que cumpla con la presentacién de la documentacién requerida en los presentes
Términos de Referencia, se le realizard un andlisis en donde se verifique y evallen los siguientes
criterios a los cuales se les otorgard el puntaje indicado a continuacién:

Criterio

Puntaje maximo

Criterios Técnicos

85

Equipo de
trabajo

Experiencia

El mayor puntaje en este criterio se le otorgara al
proponente que presente el equipo técnico con mayor
experiencia en el desarrollo de actividades de

recoleccion, consolidacién y andlisis de informacion.

10

Conformacion
del equipo

El proponente que acredite el mayor nimero de
profesionales disponibles en su equipo técnico para la
ejecucién del contrato tendra el mayor puntaje en este
criterio.

10

Propuesta
técnica

Informacion a
incluir

El proponente que, en adicién a la informacién minima
solicitada, acredite enviar un mayor numero de
variables de informacidn adicionales a las enunciadas
en el numeral 2.2.1, obtendra el puntaje maximo. De
no incorporar nuevas variables, la propuesta tendra un
puntaje base de 5.

10

Metodologia
caracterizacion

El proponente cuya metodologia permita caracterizar
de manera rigurosa a la mayor proporcion de los
individuos y empresas en cada una de los niveles
sefialados en la nota 1 del numeral 2.2.1 tendrd el
puntaje maximo.

15

Definicion de
actividad e
inactividad

El proponente que defina de manera clara, completa 'y
pertinente los criterios a utilizar para clasificar los
estados activos e inactivos para cada producto de
depdsito y de crédito obtendra el maximo puntaje.

10

Veracidad de los
entregables

El proponente que presente una metodologia de
trabajo que garantice de manera eficiente Ila
completitud, veracidad, consistencia y calidad de los
entregables tendrd el maximo puntaje.

10

Guias
metodoldgicas

El proponente que tenga una metodologia que
permita estandarizar las entidades que hacen parte de

10
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cada segmento y el procesamiento de la informacidn
de manera clara y completa tendra el maximo puntaje.

El proponente que haya explicado de manera
Documento detallada cada uno de los andlisis a realizar en el

“Aclaracionesy |documento de Aclaraciones e incorpore otras 10
analisis” herramientas de analisis adicional tendrd el maximo
puntaje.
Criterios Econémicos 15

La evaluacion de la propuesta econdémica se calificara aplicando una regla de tres inversas.
Esto quiere decir que la propuesta mas econdmica recibird el maximo puntaje posible, es

15
decir 15 puntos, mientras que a las demas propuestas se les asignara un puntaje
descendente en funcidn del valor de la oferta econdmica respectiva.

Total 100

Para que una propuesta sea considerada en la seleccidn de la presente convocatoria, la evaluacién
de los criterios técnicos debera alcanzar al menos el 80 por ciento del puntaje maximo, es decir las
gue tengan un puntaje igual o superior a 68 puntos pasaran a evaluacion de la propuesta econdmica.

Aquellas propuestas que cumplan el umbral minimo antes indicado, serdn evaluadas, en los
términos establecidos en el presente documento, en su capacidad juridica, financiera y
administrativa con resultado CUMPLE O NO CUMPLE.

Las propuestas que cumplan con la capacidad juridica, financiera y/o administrativa, pasaran a la
evaluacidn de la propuesta econdémica.

La evaluacidn final serd resultado de la sumatoria de la calificacion obtenida en la evaluacién técnica
y econdmica de la propuesta.

Banca de las Oportunidades adjudicard la convocatoria a la propuesta que obtenga el mayor
puntaje, teniendo en cuenta la suma de los criterios técnicos y econdmicos.

Hecha la evaluacién de cada propuesta, se levantara un acta con la evaluacidn final de las ofertas
recibidas, lo cual serd consignado en un acta firmada por los miembros que conformen la instancia
de evaluacién respectiva.

NOTA 1: Banca de las Oportunidades realizara consultas de control previo del proponente, de las
personas o partes relacionadas con el proponente y vinculadas a la propuesta, segun aplique, con
el fin de analizar los riesgos relacionados con Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo. En
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caso de encontrarse coincidencia en dichos reportes Banca de las Oportunidades rechazard la
propuesta de forma inmediata.

Asi mismo, en cumplimiento del articulo 60 de la Ley 610 de 1999, Banca de las Oportunidades
realizard consulta del proponente en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General,
y en caso de que éste se encuentre reportado se rechazara la propuesta de forma inmediata.

Adicionalmente, El Banco realizard la consulta en centrales de riesgo al proponente y en caso de
reporte negativo se llevaran a cabo los analisis correspondientes que permitan validar la capacidad
del mismo para la celebracion del contrato en una eventual adjudicacién de la presente
convocatoria.

6.1.Criterios Técnicos

En este aspecto se tendra en cuenta:

6.1.1. Equipo del Trabajo

El Equipo de Trabajo debera ser suficiente e idéneo para cumplir con el objeto de la presente

convocatoria. El Proponente debe tener como minimo en su equipo de trabajo una persona con
total disponibilidad para la ejecucion del contrato y con el siguiente perfil:

CARGO DESCRIPCION

o - Titulo universitario en Economia o carreras afines
Experto en analisis de o L N .
] . . . - Experiencia minima de 2 afios en el desarrollo de estudios e
informacion financiera e, L . . . L .
. o . investigaciones en temas financieros, de inclusién financiera o
inclusion financiera. . ) . .,
microfinanzas y en el desarrollo de actividades de recoleccién,

consolidacion y analisis de informacion.

El Proponente deberd indicar para cada uno de los cargos propuestos al interior del Equipo de
Trabajo:

(i) El nivel de formacidn (profesional, técnico o tecndlogo, posgrado),
(i)  La experiencia especifica relacionada con el cargo a desempefiar (afios, meses y dias).

(iii)  El tiempo y clase de dedicacidon al servicio del equipo de trabajo, expresadas en horas /
hombre / semana (permanente, compartida o exclusiva).

(iv)  Responsabilidades de cada uno de los cargos propuestos al interior del equipo de trabajo.




6.1.2.1.

6.1.2.2.

6.1.2.3.

6.1.2.4.

6.1.2.5.

6.1.2.6.
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Adicionalmente, el Proponente deberd anexar las hojas de vida detalladas (nivel educativo,
experiencia y participacion en proyectos similares) en el formato requerido del Equipo de Trabajo
propuesto para el desarrollo del objeto de la presente convocatoria. Ver anexo 8.

6.1.2. Propuesta Técnicay Metodoldgica

El Proponente debera especificar la metodologia que empleara para el desarrollo del objeto de Ia
presente invitacion. Asuvez, en la propuesta metodolégica se debe evidenciar lo siguiente aspectos,
los cuales se tendran en cuenta dentro del proceso de evaluacion:

Descripcidn de la informacion a incluir en cada entregable. Se solicita especificar la informacién a
entregar, la cual debera contener, como minimo, todo lo descrito en el numeral 2.2.1, en relacién
con la tenencia de productos financieros en individuos y empresas.

Metodologia para construir la caracterizacién de los individuos y empresas. Esta debe detallar el
conjunto de definiciones, técnicas y procesos (algoritmos si aplica) que se van a emplear para (i) la
estimacion de la ubicacion geografica (municipio), género, edad y nivel de ingresos de los individuos;
y (ii) la estimacién del nivel de activo, antigliedad y sector econémico de las empresas. Ver anexo
10.

Criterios para definir los estados totales, activos e inactivos por producto. Se solicita detallar el
horizonte de tiempo a utilizar para categorizar cada uno de los productos de depdsito y de crédito
en totales e inactivos.

Metodologia de trabajo para garantizar la completitud, veracidad, consistencia y calidad de cada
uno de los requerimientos de informacion.

Estructura y caracteristicas de las guias metodoldgicas a entregar. Se requiere especificar las
caracteristicas de las siguientes dos guias metodoldgicas: (i) de estandarizacién de cddigos de las
entidades que permita conocer con claridad que entidades integran cada uno de los segmentos
propuestos; y (ii) de procesamiento de la informacidn que permita definir con claridad los calculos,
algoritmos y criterios que se emplean para el procesamiento de informacién de cada una de las
variables, categorias de informacion e indicadores.

Estructura y caracteristicas del documento “Aclaraciones y analisis” a incluir en cada entregable. Se
solicita incluir en la propuesta una descripcidon detallada de los contenidos, la metodologia a aplicar
y las caracteristicas del documento de “Aclaraciones y analisis”, el cual debe cumplir como minimo
con todo lo descrito en los objetivos especificos.

6.2. Capacidad Juridica

La evaluacion de la capacidad juridica se llevard a cabo por parte del Departamento Juridico del
Banco de Comercio Exterior S.A. - Bancéldex y corresponde a las actividades tendientes a validar la
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capacidad del proponente para presentar la propuesta y celebrar el respectivo contrato en el evento
gue resulte adjudicado en el proceso de seleccidn.

6.3. Capacidad Administrativa

A los proponentes que alcancen un puntaje minimo de 68 puntos en la propuesta técnica, el Banco
realizard una visita para validar aspectos administrativos. El resultado de esta visita administrativa
se calificard como Cumple/No cumple y serd un prerrequisito para adelantar la evaluacién de la
oferta econdmica.

La evaluacion de la capacidad administrativa se llevara a cabo por parte del Departamento de
Servicios Administrativos del Banco de Comercio Exterior S.A. - Bancdldex a través de una entrevista
que tiene como propdsito general validar, entre otros aspectos del proponente, su trayectoria
empresarial, portafolio de productos, cartera de clientes, cobertura de mercado, enfoque
estratégico de negocio, infraestructura fisica, sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo (SG-SST).

En términos organizacionales, se indagara sobre su estructura, si es por linea de negocio, productos,
funcional, matricial. Si tiene operaciones en otras ciudades o paises, se pregunta cémo opera el
modelo de administracidn, a quién reporta, etc.

Adicionalmente, se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos relacionados con Responsabilidad
Social Corporativa:

e (Capital humano: Planta de personal, politicas generales de contratacidn y compensacion,
planes de carrera, programas de bienestar y beneficios, indices de rotacién, entre otros.

e Relaciones con la comunidad: Las actividades que por iniciativa propia emprende el
proponente con el fin de apoyar el desarrollo de la comunidad en la que desarrolla sus
operaciones.

e Programas o actividades de cuidado del medio ambiente, dependiendo del impacto de sus
operaciones sobre éste.

También, se brinda un espacio abierto para cualquier atributo empresarial que el proponente
considere importante compartir con el Banco de Comercio Exterior S.A. - Bancéldex.

6.4. Capacidad Financiera
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A los proponentes que alcancen un puntaje técnico minimo de 68 puntos, se les evaluard la
capacidad financiera para el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, antes de realizar la
evaluacidn de la oferta econémica.

El proponente deberad tener la capacidad financiera suficiente para el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales. Para ello debera cumplir como minimo con los siguientes indicadores:

a) Razén de liquidez = Activo Corriente / Pasivo corriente

La razén de liquidez debe ser mayor o igual a 1,5 salvo en aquellas companias cuya actividad
econdmica principal sea proveer productos o servicios informaticos y de tecnologia especializados
(servicios de conectividad, centro de datos, proveedores de software) cuya razén de liquidez debera
ser mayor o igual a 0.5.

b) Razén de endeudamiento = Pasivo / Total Pasivo + Patrimonio

La razén de endeudamiento debe ser menor o igual al 60% salvo en aquellas compafias cuya
actividad econdémica principal sea proveer productos o servicios informadticos y de tecnologia
especializados (servicios de conectividad, centro de datos, proveedores de software) donde debera
ser menor o igual al 75%.

Estos indicadores deben ser enviados por los proponentes y ser calculados con los datos de los
estados financieros certificados o dictaminados con corte al 31 de diciembre del udltimo afio
disponible.

Para la validacién de esta informacion, el proponente debera adjuntar la totalidad documentacion
solicitada de acuerdo con el numeral 7.4 (documentacién de la propuesta) de la presente invitacion.

Adicionalmente, el Banco realizard una evaluacion financiera complementaria de los proponentes
revisando entre otros aspectos, liquidez, endeudamiento y rentabilidad, indicadores que se
compararan con el promedio del sector. Asi mismo, se revisara el endeudamiento del proponente
en Centrales de Riesgo y la calificacidn respectiva.

6.5. Criterios Econdmicos

En este componente se tendra en cuenta el valor establecido para adelantar las labores a contratar,
conforme la propuesta econdmica que se presente, la cual debe ser acorde a las condiciones
establecidas en el siguiente numeral.
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La evaluacién de la propuesta econdmica se calificara aplicando una regla de tres inversa. Esto
quiere decir que la propuesta mas econdmica recibird el maximo puntaje posible, es decir 15 puntos,
mientras que a las demas propuestas se les asignara un puntaje descendente en funcién del valor
de la oferta econdmica respectiva.

6.6. Propuesta Econdmica

Dentro de la propuesta econdmica, el proponente debera incluir el valor total del contrato el cual
en ningun caso podra exceder la suma de CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS ($120.000.000) IVA
incluido. La propuesta econdmica debe incluir el detalle de todos los costos necesarios para el
desarrollo del proyecto conforme a lo establecido en las condiciones de esta invitacion.

En la Propuesta, el proponente debera discriminar en su oferta econdmica el IVA de los servicios
ofertados y todos los impuestos a que haya lugar conforme a las normas tributarias vigentes en
Colombia.

Si el proponente no discrimina el impuesto al valor agregado (IVA) u otro impuesto y el bien y/o
servicio causa dicho impuesto, Banca de las Oportunidades lo considerard INCLUIDO en el valor total
de la oferta y asi lo acepta el proponente.

e La Propuesta econdmica debera cubrir todos los gastos en los que incurra el Proponente,
incluyendo traslados, gastos de viajes, tiquetes aéreos y cualquier otro gasto.

e En ningln caso Banca de las Oportunidades reembolsard o cubrira gastos adicionales que
superen el valor de la propuesta presentada.

Todo error u omisién en la oferta econémica, indebida interpretacién del alcance del objeto de la

presente invitacion y condiciones previstas en estos Términos de Referencia, asi como de las normas
tributarias aplicables, serd responsabilidad del Proponente y no se le permitird ajustar sus precios.

6.7.Criterio de desempate

Cuando entre las propuestas se presente un empate en la calificacidn total obtenida, se tendran en
cuenta el siguiente criterio de desempate en su orden:

. El proponente que obtenga el mayor puntaje en el criterio técnico de su propuesta.

. El proponente que obtenga el mayor puntaje en el componente informacion a incluir del
criterio técnico de su propuesta.

. El proponente que acredite que por lo menos el 10% de su nédmina la conforman empleados

en las condiciones de discapacidad enunciadas en la Ley 361 de 1997 debidamente
certificadas por la oficina de trabajo de la respectiva zona y contratados por lo menos con
anterioridad de un afio a la presentacidn de la propuesta.
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6.8.Rechazo de propuestas

No se consideraran admisibles las propuestas en las que se presente al menos una de las
siguientes situaciones:

. El proponente no cumpliere con los requisitos definidos en los presentes Términos de
Referencia.
° No se aporte toda la documentacidn requerida en los presentes Términos de Referencia y/o

sus anexos o aquella documentacidn que requiera Banca de las Oportunidades antes de
finalizado el proceso de adjudicacion de la presente convocatoria y que no se aporte por el
proponente durante el plazo definido para ello por Banca de las Oportunidades.

° El proponente haya presentado la propuesta en forma subordinada al cumplimiento de
cualquier condicidn.

° Se incluya informacién no veraz.

° Cuando se incluyan disposiciones contrarias a la ley colombiana.

6.9. Declaratoria de desierta

La convocatoria se declarard desierta en los siguientes casos:

° Cuando ninguna de las propuestas evaluadas cumpla con los requisitos exigidos en los
Términos de Referencia.

. Por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva, debidamente sustentados.

. Cuando se hubiere violado la reserva de las propuestas presentadas.

° Cuando no se reciba ninguna propuesta.

. Cuando ninguna de las propuestas hubiera alcanzado el puntaje minimo requerido.

7. CONTENIDO Y ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA
7.1. Presentacion de la Propuesta

El Proponente presentard una sola propuesta en idioma espafiol en dos ejemplares, uno en medio
fisico y otro en medio magnético en formato PDF o TIFF Grupo IV en blanco y negro, almacenadas
en medios magnéticos no re-grabables, tales como disco compacto — CD-R, disco versatil digital
DVD-R u otros. La propuesta de debera presentar debidamente numerada, las cuales deberdn ser
entregadas dentro del plazo fijado en sobres sellados, debidamente rotulados en su parte exterior
con el nombre, direccion, teléfono y nimero de fax del proveedor, nimero de folios de que consta
y la indicacién del contenido del sobre segun sea: Original impreso y la copia en medio electrénico.
En caso de diferencias entre los dos ejemplares, primard la propuesta presentada en medio fisico.
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Cualquier informacion adicional que el proponente considere necesario presentar, debe incluirla o
adjuntarla a la Propuesta que entregue de acuerdo con las fechas establecidas para el cierre de
convocatoria. Una vez radicada la Propuesta en la oficina de correspondencia, ésta no se podra
modificar, ni se podrd adjuntar ningun tipo de informacién adicional después de la fecha de cierre,
a menos que el Programa lo haya requerido expresamente de oficio.

La presentacién de la propuesta implica que el proponente acepta todas las condiciones vy
obligaciones establecidas en los Términos de Referencia.

No se aceptaran propuestas cuyos documentos presenten tachaduras o enmendaduras, a menos
gue tengan la aclaracion correspondiente.

7.2. Carta de presentacion de la propuesta

La carta de presentacion de la propuesta debe estar firmada por su representante legal o por el
apoderado constituido para el efecto; se debe diligenciar el Anexo No 1 “Carta de presentacion de
la propuesta”.

7.3. Periodo de validez de la propuesta

La Propuesta tendra un periodo de validez de seis (6) meses, contados a partir de la fecha de cierre
de la convocatoria.

7.4. Documentacion de la Propuesta
La Propuesta debera contener la siguiente informacion:

(i) Anexo No. 1 “Carta de presentacién de la propuesta”.

(i)  Anexo No. 2 “Carta de Conocimiento y Aceptacion de los Valores Institucionales”.

(iii)  Anexo No 3 “Certificacion sobre conocimiento y cumplimiento de las Politicas Corporativas
de Bancdldex”.

(iv)  Anexo No. 4 “Certificacion sobre seguridad en el trabajo”.

(v)  Anexo No. 5 “Confidencialidad y Tratamiento de Datos Personales”.

(vi)  Anexo No. 6. “Formato de autorizacién tratamiento de datos personales”

(vii) Anexo No. 7 “Politica de tratamiento de datos personales”

(viii) Anexo No. 8 “Composicién del equipo de trabajo y asignacion de actividades”

(ix)  Anexo No. 9. “Experiencia de la firma proponente”

(x)  Anexo No. 10 “Metodologia para categorizar personas y empresas”

(xi) Certificado de Existencia y Representacion Legal de conformidad con la legislacion
colombiana. El certificado debera ser original y no podra tener mas de sesenta (60) dias de
expedicién al momento de presentacién de la propuesta.


file:///D:/DFG0000/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/LHV0010/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/KD0ALSZI/carta%20de%20presentación%20de%20la%20propuesta.doc
file:///D:/DFG0000/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/LHV0010/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/KD0ALSZI/carta%20de%20presentación%20de%20la%20propuesta.doc
file:///D:/DFG0000/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/LHV0010/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/KD0ALSZI/carta%20de%20presentación%20de%20la%20propuesta.doc
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(xii) En el evento que aplique, acta del 6rgano social respectivo autorizando al Representante
Legal de la persona juridica para presentar la presente propuesta y celebrar el contrato con
Bancdldex como administrador del Banco de Comercio Exterior de Colombia en caso que
resulte seleccionado.

(xiii) Poder debidamente otorgado y reconocido en texto y firma ante notario y/o apostillado
segln sea el caso, cuando se actle por representacion.

(xiv) Garantia de seriedad de la propuesta en formato de entidades particulares. En el caso de
podlizas de seguro, se debera anexar adicionalmente el respectivo recibo d

(xv) En el caso en que el proponente sea una empresa nacional constituida bajo las normas
colombianas debera presentar certificacion suscrita por el Represente Legal y/o el Revisor
Fiscal, en el que conste el pago de los aportes a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y SENA, durante los ultimos seis (6) meses, de acuerdo con el articulo 50 de la ley 789
de 2002.

(xvi) Copia del Registro Unico Tributario (RUT) del proponente.

(xvii) Estados Financieros certificados o dictaminados de los ultimos dos (2) afios completos, con
notas aclaratorias.

(xviii) Certificacion bancaria indicando la cuenta a la que debe hacerse la transferencia electrénica
de fondos de pago.

(xix) Propuesta Técnicay Metodoldgica.

8. TERMINOS DE LA CONTRATACION
8.1. Alcance de la Contratacion

Contratar a una entidad experta en el procesamiento de informacidn para que genere y suministre
al Programa de Inversién de Banca de las Oportunidades un conjunto de informacién sobre la
inclusidn financiera de Colombia que incluya la tenencia y uso de las personas naturales y juridicas
(empresas) de productos financieros en establecimientos de crédito, cooperativas de ahorro y
crédito vigiladas por la Superintendencia de Economia Solidaria y las ONG microcrediticias,
observando en todo caso, los pardmetros establecidos en la propuesta técnica vy las variables
descritas de los presentes términos de referencia.

8.2. Entregables

Para dar continuidad a los informes trimestrales que produce el Programa de Inversién Banca de las
Oportunidades, y con el fin de evitar re-procesamientos de informacién al considerar informacién
preliminar, se solicita que la entrega de informacién por correo electrénico sea de la siguiente
manera:

Periodo del informe Fecha de envio de la informacion
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Primer trimestre de 2018, corte a marzo Los primeros 15 dias habiles del mes de
31de 2018 junio de 2018
Segundo trimestre de 2018, corte a junio Los primeros 5 dias habiles del mes de
30 de 2018 septiembre de 2018
Tercer trimestre de 2018, corte a Los primeros 5 dias habiles del mes de
septiembre 30 de 2018 diciembre de 2018
Cuarto trimestre de 2018, corte a Los primeros 5 dias habiles del mes de
diciembre 31 de 2018 marzo de 2019

Las fechas de entrega propuestas para las guias metodoldgicas son los siguientes:

Manual Entrega

Guia de estandarizacion de | Los primeros quince (15)
cddigos de las entidades dias habiles del mes de
junio de 2018

Guia metodoldgica sobre el | Los primeros quince (15)

procesamiento de la informacién | dias habiles del mes de
junio de 2018

8.3.Desembolsos

Se realizardn cuatro pagos de acuerdo con la entrega de los requerimientos de informacién
trimestrales descritos en la presente invitacién, recibidos a satisfaccidn por parte de Banca de las
Oportunidades.

Pago %
Julio de 2018 25%
Octubre de 2018 25%
Enero de 2019 25%
Abril de 2019 25%

9. EL CONTRATO

9.1. Suscripcion del Contrato

Una vez se adjudique el Contrato, Banca de las Oportunidades informara por escrito al Proponente
favorecido, quien procederd a la firma y devolucién del mismo, junto con los demds documentos
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requeridos para su legalizacidn, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de envio
del documento.

En caso de negativa u omision del adjudicatario a suscribir el Contrato en el plazo previsto, o en el
evento de presentarse cualquier otra circunstancia por la cual el adjudicatario no esté en
condiciones de firmar conforme a estos Términos de Referencia, Banca de las Oportunidades podra
contratar con el Proponente siguiente en el orden de calificacibn mayor a menor, y asi
sucesivamente.

En este caso, Banca de las Oportunidades podra hacer efectiva la garantia de seriedad de la
Propuesta sin menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios
causados y no cubiertos por el valor de la garantia.

9.2. Legalizacion del Contrato

El contrato se entenderd legalizado, una vez se cumpla con los siguientes requisitos:

o Reconocimiento notarial del texto y de la firma por parte de un Representante Legal del
Contratista.

o Aprobacién por parte del Departamento Juridico del Banco de Comercio Exterior S.A. -
Bancéldex, de los seguros constituidos por el contratista de acuerdo con lo dispuesto en el
contrato.

o Si el valor de este contrato supera las autorizaciones dadas al representante legal para

suscribir contratos, anexar la autorizacion del érgano legal de la compaiiia, que le habilite
para suscribir el respectivo contrato segun la Propuesta presentada.
° Certificado de pago de aportes parafiscales de los empleados del contratista.

9.3. Obligaciones de Banca de las Oportunidades

En el desarrollo del Contrato suscrito en virtud de estos Términos de Referencia, el Banca de las
Oportunidades, tendra las siguientes obligaciones:

(i) Pagar al Contratista la suma debida segun los términos del Contrato.
(i)  Cooperar con el Contratista para el normal desarrollo del Contrato.

(iii)  Entregar al Contratista el material e informaciéon con la que cuente y sea susceptible de
entregar para efectos del desarrollo del objeto del Contrato.

9.4. Obligaciones del Contratista

En el desarrollo del Contrato suscrito en virtud de estos Términos de Referencia, el Contratista
tendr3, entre otras, las siguientes obligaciones:
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(i) Desarrollar las actividades contratadas, de conformidad con lo establecido en el Contrato y
en sus documentos anexosy,

(ii)  Cumplir con las disposiciones contenidas en el Decreto 1072 de 2015 y demds normas que
regulen la seguridad y salud en el trabajo, respecto del personal que designe para la
prestacion de los servicios objeto del presente contrato.

(iii) Dar cumplimiento a las demds obligaciones inherentes al objeto del contrato que se
encuentren sefialadas en el mismo.

9.5. Duracion del Contrato

El contrato tendrda una duracion de doce (12) meses, contados a partir de la legalizacion del
Contrato, prorrogables anualmente por aceptacion de las partes mediante cruce de cartas.

9.6. Seguimiento y control del contrato

Sin perjuicio del control y supervisidn interno que deberd establecer el adjudicatario de la presente
invitacion para supervisar sus actividades, Banca de las Oportunidades supervisara la ejecucién del
Contrato, verificando las actividades relacionadas con el mismo a través del supervisor delegado.

9.7. Garantia del contrato

Para la ejecucion del Contrato, el adjudicatario debera constituir a favor del Banco de Comercio
Exterior de Colombia S.A. — Bancdldex /Programa de Inversidn Banca de las Oportunidades NIT
800.149.923-6 una garantia bancaria o un seguro de cumplimiento, en formato de entidades
particulares, expedido por una compafiia de seguros o establecimiento bancario, debidamente
autorizado por las autoridades colombianas, el cual debera contener los amparos que se mencionan
a continuacion:

(i) Cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato con una suma asegurada
equivalente al veinte (20%) por ciento del precio del Contrato y con una vigencia igual a la del
Contrato y tres (3) meses mas.

(i)  Pago de salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones laborales y demas prestaciones de
indole laboral del personal dedicado por el Contratista para la ejecucidn del Contrato, con
una suma asegurada equivalente al treinta por ciento (30%) del precio del Contrato y con una
vigencia igual a la del Contrato y tres (3) afios y tres (3) meses mas.

(iii)  Calidad de los servicios prestados con una suma asegurada equivalente al veinte por ciento
(20%) del precio del contrato y con una vigencia igual a la del contrato tres (3) meses mas.
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CON EL FIN DE QUE LA VIGENCIA DEL SEGURO SEA CONGRUENTE CON EL INICIO DE VIGENCIA DEL
CONTRATO, LA CUAL INICIA CUANDO SE PRODUCE LA LEGALIZACION DEL MISMO, EL SEGURO
DEBERA PRESENTARSE CON UNA VIGENCIA ADICIONAL DE UN (1) MES RESPECTO DE LAS
VIGENCIAS INDICADAS EN LOS ANTERIORES NUMERALES.

Las compaiiias de seguros que otorguen la garantia deberdn estar legalmente establecidas en
Colombia, los establecimientos bancarios que otorguen la garantia podran ser nacionales o
extranjeros siempre que tengan limite de exposicidn crediticia con Bancéldex (cupo de crédito
aprobado con Bancdldex).

9.8. Subcontratos

El adjudicatario de los recursos podra subcontratar a su propia conveniencia las labores que requiera
para la ejecucién del Contrato, siempre y cuando por este conducto no se deleguen sus propias
responsabilidades. En todo caso, ante Banca de las Oportunidades, el Contratista sera el responsable
del cumplimiento de todas las obligaciones contractuales.

9.9. Autorizaciones sobre uso de informacion, Habeas Data y tratamiento de datos personales

En caso de que los servicios a contratar impliquen el levantamiento y entrega de bases de datos, el
Contratista garantizard a Banca de las Oportunidades que le ha solicitado a las fuentes de
informacidn las respectivas autorizaciones de los titulares de la informacién, de tal forma que Banca
de las Oportunidades pueda hacer uso de los datos y la informacién, atendiendo lo preceptuado en
las Leyes 1266 de 2008, 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en la las Leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y el Decreto
1377 de 2013, el proponente seleccionado debera cumplir con las obligaciones contenidas en la
mencionada normatividad sobre la administracion y el tratamiento de datos.

Adicionalmente, el proponente que resulte seleccionado se obliga a tratar los datos personales que
sean suministrados por Banca de las Oportunidades, solamente para la prestacién de los servicios
objeto de la presente convocatoria, por lo que garantiza que en ningun caso accedera a dicha
informacion ni dard un tratamiento distinto al mencionado anteriormente. Para este efecto, el
proponente seleccionado deberd cumplir con politica de Tratamiento de Datos Personales, la cual
podra ser consultada en la pagina web de Bancdldex en la siguiente ruta: Sobre Bancéldex/ Acerca
de Nosotros/ Politicas de Tratamiento de Datos Personales.



