MODELO DE CONTRATO
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ELABORACION DEL PRIMER ESTUDIO DE
DEMANDA DE INCLUSION FINANCIERA EN SEGUROS EN COLOMBIA

EL CONTRATISTA
Razoén social:

NIT: Matricula mercantil:

Domicilio:

Representante Legal: Cédula de ciudadania:

Domicilio:

BANCA DE LAS OPORTUNIDADES

Razén social:

BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA S.A. — BANCOLDEX ACTUANDO COMO
ADMINISTRADOR DEL PROGRAMA “BANCA DE LAS OPORTUNIDADES”

NIT: Matricula mercantil:
800.149.923-6 500202

Domicilio:

BOGOTA D.C.

Representante legal: Cédula de ciudadania:
JULIANA ALVAREZ GALLEGO 39.685.786

Domicilio:

BOGOTA, D.C.

Entre los suscritos arriba mencionados, hemos convenido en celebrar el presente contrato de
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ELABORACION DEL PRIMER ESTUDIO DE DEMANDA DE
INCLUSION FINANCIERA EN SEGUROS EN COLOMBIA, que se regira por las siguientes
estipulaciones:

CLAUSULA PRIMERA - OBJETO: EL CONTRATISTA se compromete con EL PROGRAMA a prestar sus
servicios para la realizacién del Primer Estudio de Demanda de Inclusidn Financiera en Seguros en
Colombia de acuerdo con la propuesta presentada por EL CONTRATISTA a EL PROGRAMA el dia
XXX.

CLAUSULA SEGUNDA - ALCANCE DEL OBJETO DEL CONTRATO: El alcance de la prestacién de
servicios a la cual hace referencia en la cldusula primera del presente contrato, considera los
siguientes aspectos: (SE COMPLETARA DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIAY EN LA PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA).
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CLAUSULA TERCERA — CRONOGRAMA DE TRABAJO Y ENTREGABLES: Sin perjuicio del plazo
establecido en este contrato, las partes de comun acuerdo podran ajustar el cronograma que para
el efecto definan, el cual forma parte integrante del presente contrato. En dicho cronograma se
estableceran las actividades a realizar y el tiempo discriminado en semanas, en que se llevaran a
cabo cada uno de ellas, dentro del plazo estipulado en la clausula novena de este instrumento. Al
final de cada una de las actividades que componen el contrato, EL CONTRATISTA entregard a EL
PROGRAMA, los documentos que se relacionan a continuacién, todos ellos en idioma espafiol, los
cuales contienen los resultados, conclusiones y recomendaciones que se hayan generado en
ejecucion de la respectiva actividad.

Los documentos que deberd entregar EL CONTRATISTA son los siguientes: (LOS ENTREGABLES
DESCRITOS A CONTINUACION PODRAN SER MODIFICADOS DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN
LOS TERMINOS DE REFERENCIA'Y EN LA PROPUESTA PRESENTADA POR EL CONTRATISTA)

Etapa 1: Complementar la revisidon de antecedentes e informacion secundaria relacionada con las
encuestas de inclusion financiera y estudios o encuestas de demanda en seguros

Entregable Descripcion

Informe de conclusiones y recomendaciones | e Temas a ser evaluados en la Encuesta.

producto de la revision de antecedentes e | e Secciones a considerar en la Encuesta.

informacion secundaria adicional. e Posibles indicadores asociados a las preguntas y
secciones.

e Temas nuevos o adicionales relevantes.

e Enfoque metodolégico para medir las
dimensiones de calidad y bienestar.

Cronograma detallado del proyecto para cada una | ¢ Definicion de tiempos y actividades concretas.
de las seis etapas definidas (que considere las | o Identificacién de tiempos criticos.
sesiones de trabajo del Comité Técnico). e Responsables de las actividades.

e Tiempos de dedicacién.

Informe de retroalimentacion a partir de las | ¢ Relacion de los aspectos que resulten
reuniones realizadas con el Comité Técnico en esta esenciales de considerar con relacién a los
primera etapa. antecedentes e informacién secundaria que
surjan del trabajo conjunto del Comité Técnico
del proyecto.
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Etapa 2: Disefio metodoldgico

Entregable

Descripcion

Informe metodolégico

Presentacion detallada del enfoque
metodoldgico que se adoptard en la Encuesta
(intervalos de confianza, riesgos y limitaciones,
fortalezas, entre otros).

Definicién de segmentos de la poblacion que
seran estudiados.

Determinacion de marcos muestrales y
muestras, que cumplan con la
representatividad buscada: a nivel nacional, por
nivel de ruralidad y si el Comité Técnico lo
define para algunos ramos especificos de
Seguros.

Plan de temas a ser analizados a través de la
Encuesta y de los instrumentos cualitativos que
se definan.

Para el andlisis cualitativo, se debe precisar los
instrumentos que seran usados, temas a ser
analizados y alcance. Cada instrumento que se
aplique debe tener unos objetivos claros desde
su disefio.

Decision final sobre la posibilidad de
profundizar el analisis de un grupo de ramos de
seguros. Si es el caso, se debe precisar a nivel
metodoldgico como se realizard dicha
profundizacion.

Etapa 3: Disefio de instrumentos y complemento de los indicadores del Estudio®

Entregable

Descripcion

Primera versidn de los instrumentos cuantitativos.

Variables socio-demograficas a ser incluidas
Secciones y preguntas de cada seccidn

Primera version de los instrumentos que seran
usados para hacer el andlisis cualitativo.

Herramientas a usar.

Objetivos de cada herramienta.
Contenido.

Alcance.

Informe de indicadores.

Alineados con la encuesta.
Deben recoger la propuesta de la consultoria
contratada por Fasecolda, revision

1 . , . . .
En el informe de la Consultoria contratada por Fasecolda para la elaboracidon e implementacion de una
encuesta de demanda de Inclusién Financiera en Seguros, se cuenta con una propuesta de Indicadores de

inclusion financiera en seguros.
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complementaria y discusiones en el marco del
Comité Técnico.

Detalle de la féormula de calculo y de las
preguntas de la encuesta asociadas a cada
indicador.

Indicadores definidos por dimensién de la
inclusion financiera (énfasis en calidad vy
bienestar) y posibles temas adicionales no
incluidos en alguna de las cuatro dimensiones.

Propuesta de prueba piloto.

Alcance.
Plan de aplicacion.

Propuesta de difusion de los resultados de la
Encuesta para comunicar efectivamente los
hallazgos al mercado.

Incluir la elaboracion de materiales y formatos
de difusién de los resultados del Estudio, tales
como: infografias, boletines y la presentacion
final de los resultados.

La firma encargada del Estudio, debera definir
una estrategia de difusion de los resultados
teniendo en cuenta los principales grupos de
interés: Gobierno, supervisor y regulador,
industria, academia y poblacién general.

Etapa 4: Prueba piloto y ajustes finales a instrumentos

Entregable

Descripcion

Informe de resultados de la prueba piloto.

Alcance del piloto realizado.

Hallazgos.

Propuesta de ajustes finales requeridos a los
formularios, que deberan ser aprobados por el
Comité Técnico.

Segunda version de los instrumentos cuantitativos
(si hubo ajustes luego del piloto).

Formularios ajustados luego del piloto.

Segunda version del informe de indicadores (si hubo
ajustes luego del piloto).

Informe de indicadores luego del piloto.

Etapa 5: Trabajo de campo

Entregable

Descripcion

Bases de datos de las encuestas aplicadas
anonimizadas.

En formato de base de datos de amplio uso.

Informe cualitativo final.

Sintesis del alcance del trabajo realizado:
niamero de instrumentos aplicados (por
instrumento), municipios, temas analizados.
Conclusiones para cada uno de los temas
analizados.
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Testimonios que complementen o fortalezcan
los hallazgos cuantitativos.

Limitaciones.

Lecciones aprendidas para futuros estudios.

Cruces y tablas de salida de los resultados
preliminares del trabajo de campo.

Tablas y cruces de salida con los resultados
preliminares del trabajo de campo.

Los resultados preliminares deberdn ser
socializados ante el Comité Técnico a fin de
recibir sugerencias y retroalimentacion a ser
consideradas antes de la versidn definitiva del
informe final de resultados.

Etapa 6: Andlisis de resultados, informe final y socializacidon de resultados

Entregable

Descripcion

Informe final de resultados.

Informe final consolidado de los hallazgos
cualitativos y cuantitativos de la Primera
Encuesta de Demanda de Inclusién Financiera
en Seguros (en formato Word).

Incluir como minimo los siguientes analisis:
caracterizacion de la demanda de seguros en
Colombia, por dimension de la inclusidon
financiera, por nivel de ruralidad, por ramos de
seguros si asi se define y en funcion de las
caracteristicas  socio-demograficas de la
poblacion.

Incluir todos los anexos al informe final:
cuestionarios finales, informe cualitativo,
informe de indicadores, entre otros.
Conclusiones.

Lecciones aprendidas para futuras tomas,
incluyendo las limitaciones identificadas en el
desarrollo de este tipo de Encuestas de
Demanda de Inclusién Financiera en Seguros.
Antes de su aprobacién final y difusion de
resultados al mercado, el informe final debera
ser presentado ante el Comité Técnico y demas
actores que el Comité Técnico estime
pertinente.

Implementacion de la estrategia de socializaciéon de
resultados.

Resumen ejecutivo de los principales resultados
del Estudio.

Infografias, boletines, presentaciones, entre
otros, segun se haya definido en la estrategia
de difusién de resultados por parte del
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proponente.

e Presentacion con los resultados de la Encuesta
en formato Power Point (o similar).

e Participacién en evento publico de socializacién
al mercado.

PARAGRAFO - La presentacidn fisica de los documentos de que trata la presente cldusula se hara
por parte de EL CONTRATISTA en las oficinas de EL PROGRAMA ubicadas en la Calle 28 No.13A-15
piso 38, y mediante entrega electrdnica al correo
juliana.alvarez@bancadelasoportunidades.gov.co. La presentacion se realizard en los plazos de
entrega establecidos en el cronograma de trabajo, contados a partir de la fecha de legalizacion del
presente contrato. Una vez EL CONTRATISTA presente fisicamente cada entregable, el supervisor
del contrato dispondrd hasta de quince (15) dias calendario para solicitar ajustes al documento;
durante este periodo y antes de completarse estos quince (15) dias, EL CONTRATISTA a través del
responsable designado realizard la presentacion de forma presencial de acuerdo con la
programacion establecida de manera conjunta. Una vez entregada a EL CONTRATISTA la solicitud
de ajustes al documento, éste tendra diez (10) dias calendario para hacer los ajustes solicitados y
radicar el entregable con los ajustes, los cuales deberan ser verificados por el Supervisor del
contrato. En caso de conformidad, el Supervisor del contrato podrd autorizar el pago.

Los mencionados plazos se aplicardn para todos los eventos en los que se requieran ajustes a los
entregables, sin perjuicio del cumplimiento del plazo establecido en la Clausula novena del
presente instrumento.

Todos los entregables deben presentarse en dos (2) originales y dos (2) CD’s en espaiiol, en y PDF.

CLAUSULA CUARTA - OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: EL CONTRATISTA se obliga
ademas de lo previsto en la ley y en el presente contrato a:

1. Desarrollar las actividades del presente contrato, de conformidad con lo establecido en el
presente instrumento.

2. Prestar el servicio dentro del tiempo estimado en el cronograma de trabajo que se apruebe
por las partes para el desarrollo de las actividades definidas.

3. Cumplir con la metodologia de trabajo propuestas para el desarrollo de las actividades que
comprenden el objeto del presente contrato.

4. Cumplir con la presentacion de los entregables de que trata la Clausula Tercera del presente
contrato.
5. Asistir a las reuniones programadas por EL PROGRAMA y en especial asistir a las reuniones

que pueda llegar a programar el Comité Técnico.

6. Cumplir con las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 sobre proteccion de datos
personales.
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10.

11.

12.

13.

Suministrar al supervisor del contrato toda la informacidon que éste requiera sobre el
desarrollo del contrato, y en general, todos los requerimientos que dicho supervisor
formule.

Informar a EL PROGRAMA, sobre cualquier hecho o circunstancia que pudiese afectar la
normal ejecucidn del presente contrato, lo cual se entendera efectuado con comunicacién
escrita por cualquier medio dirigida al supervisor del contrato.

Guardar absoluta reserva y no utilizar total o parcialmente la informacién que reciba directa
o indirectamente de EL PROGRAMA, o aquella a la cual tenga acceso en cumplimiento del
presente contrato o por cualquier otro motivo, adoptando las medidas necesarias para
mantener la confidencialidad de tales datos.

Poner a disposicion de EL PROGRAMA para la ejecucidn del contrato, el recurso humano de
las calidades necesarias para desarrollar cabalmente el objeto del presente contrato.

Cancelar oportunamente los salarios y prestaciones sociales de los profesionales empleados
para la prestacién del servicio, debiendo mantenerlos vinculados al sistema de seguridad
social en el régimen de salud, pensiones y riesgos profesionales cuando a ello haya lugar.
Asimismo, pagar cumplidamente los honorarios de los asesores independientes que se
contraten para el desarrollo del objeto del presente contrato.

Cumplir con todas las obligaciones inherentes a la naturaleza del presente contrato.

Las demas que defina EL PROGRAMA y que guarden relacién con el objeto del presente
contrato.

CLAUSULA QUINTA - OBLIGACIONES ESPECIALES DEL CONTRATISTA se obliga ademds de lo
previsto en la ley y en el presente contrato a:

Establecer una Unidad Técnica cuya funcion sera la de administrar el proyecto.

Todos los integrantes de la Unidad Técnica deberan cumplir los requisitos establecidos en los
términos de referencia. Si por fuerza mayor se requiere realizar algin cambio, el contratista
deberd solicitarlo por escrito y solo podra ser aceptado si cumple con los requisitos
mencionados.

La Unidad Técnica sera gerenciada por el Director del Proyecto.

Presentar las facturas en forma legal y una vez cada uno de los entregables haya sido
aprobado a satisfaccion por parte de Banca de las Oportunidades.

Contratar, coordinar y responder por la totalidad de la logistica requerida para el desarrollo
del proyecto, que entre otros aspectos incluye:
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v' Realizar las encuestas

v Realizar la aplicacion de los instrumentos cualitativos que se definan

v' Tabular, validar la calidad de la informacién y generar las bases de datos y tablas de salida
de la informacién

v Elaborar los informes y entregables definidos en cada una de las etapas del proyecto

CLAUSULA SEXTA - OBLIGACIONES DEL PROGRAMA: BANCA DE LAS OPORTUNIDADES se obliga
ademas de lo previsto en la ley y en el presente contrato a:

1. Pagar a EL CONTRATISTA el precio del presente contrato.

2. Cooperar con EL CONTRATISTA para el normal desarrollo del contrato.

CLAUSULA SEPTIMA - PRECIO El precio total de este contrato, es la suma de SEISCIENTOS
CINCUENTA MILLONES DE PESOS (COP $650.000.000) IVA incluido.

PARAGRAFO - El precio del presente contrato incluye todos los costos y gastos necesarios para la
ejecucioén del presente contrato.

CLAUSULA OCTAVA - FORMA DE PAGO: EL precio total del presente contrato lo pagard EL
PROGRAMA a EL CONTRATISTA previa la previa legalizacion del mismo en los términos de la
cldusula Décima Novena y contra la presentacion de los entregables definidos en la cldusula
tercera, previo recibo a satisfaccion por parte de EL PROGRAMA, de la siguiente manera:

Producto % del valor del
contrato
Aprobacién entregables etapa uno 5%
Aprobacién entregables etapa dos 15%
Aprobacién entregables etapa tres 20%
Aprobacién entregables etapa cuatro 10%
Aprobacién entregables etapa cinco 10%
Aprobacién entregables etapa seis 40%

PARAGRAFO.- Para el desembolso de cualquier pago, EL CONTRATISTA debera presentar la factura
en forma legal junto con los soportes e informes definidos en cada una de las etapas del proyecto,
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los cuales deberdn contar previamente con la aprobacién por parte del supervisor del contrato
designado por EL PROGRAMA.

CLAUSULA NOVENA - VIGENCIA DEL CONTRATO: El presente contrato tendrd una vigencia de
nueve (9) meses contados a partir de la legalizacidon de contrato conforme a lo establecido en la
Clausula Décima Quinta de este contrato.

El plazo contractual podra ser prorrogado de mutuo acuerdo por la partes mediante cruce de
cartas, las cuales deberan generarse con anterioridad a la fecha de vencimiento del plazo
contractual.

CLAUSULA DECIMA - MODIFICACIONES AL CONTRATO: Cualquier modificacién al presente
contrato, debera hacerse constar en un Otrosi suscrito por las partes, salvo la prérroga del plazo
del presente contrato, la cual se llevard a cabo de conformidad con lo establecido en la cldusula
novena del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA - INDEPENDENCIA LABORAL: EL CONTRATISTA declara
expresamente que el presente contrato es de caracter comercial y que no existe ninguna clase de
relacidn laboral con EL PROGRAMA y tampoco entre sus dependientes y EL CONTRATISTA. Asi
mismo EL PROGRAMA ejecutara el contrato con sus propios equipos y personal, con autonomia
técnicay directiva.

La responsabilidad de dicho personal sera por cuenta exclusiva del CONSULTOR, en consecuencia,
el personal empleado y contratado por EL CONTRATISTA para el desarrollo del contrato no tiene
ninguna relacién juridica con EL PROGRAMA vy, por tanto, conceptos tales como honorarios,
salarios, prestaciones, subsidios, afiliaciones, indemnizaciones, etc., que sobrevengan por causa o
con ocasién de los servicios de dicho personal seran asumidos exclusivamente por EL
CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obliga a constituir por su cuenta
y a favor del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. como administrador del Programa
"Banca de las Oportunidades”, en una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombiay
en formato para entidades particulares, una garantia que podra consistir en una garantia bancaria
a primer requerimiento o un seguro de cumplimiento que contenga los siguientes amparos:

1. Cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato con una suma asegurada equivalente
al veinte por ciento (20%) del precio del contrato y con una vigencia igual a la del contrato y
tres (3) meses mas.

2. Pago de salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones laborales y demas prestaciones de
indole laboral del personal dedicado por el contratista para la ejecucidn del contrato, con una
suma asegurada equivalente al treinta por ciento (30%) del precio del contrato y con una
vigencia igual a la del contrato y tres (3) afios y tres (3) meses mas.

3. Calidad del servicio objeto del contrato por un valor asegurado equivalente al veinte por
ciento (20%) del precio del contrato, con una vigencia igual a la del contrato y tres (3) meses
mas.
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PARAGRAFO PRIMERO - REPOSICION DEL MONTO DEL SEGURO: EL CONTRATISTA se obliga a
reponer el monto del seguro estipulado o a prorrogarlo, segin sea el caso, cuando a ello hubiere
lugar por aumento en el valor del contrato o por prérroga del mismo.

PARAGRAFO SEGUNDO - APROBACION DEL SEGURO: Se entiende que EL CONTRATISTA ha
cumplido la obligacién contenida en la presente cldusula cuando la pdliza pactada cuente con la
aprobacion del Departamento Juridico de Bancéldex.

PARAGRAFO TERCERO -

Con el fin de que la vigencia del seguro sea congruente con el inicio de vigencia del contrato, la
cual inicia cuando se produce la legalizacién del mismo, el seguro deberd presentarse con una
vigencia adicional de un (1) mes respecto de las vigencias indicadas en los anteriores numerales.

CLAUSULA DECIMA TERCERA - CESION: EL CONTRATISTA no podré ceder total ni parcialmente el
presente contrato a persona natural o juridica alguna salvo autorizacion expresa de EL
PROGRAMA.

CLAUSULA DECIMA CUARTA - SUPERVISION POR PARTE DEL PROGRAMA: EL PROGRAMA
controlara y coordinara la ejecucidn de este contrato por intermedio del Director del Programa de
Inversion “Banca de las Oportunidades”, o la persona natural o juridica en quien éste delegue por
escrito dicha labor. Para tal fin, EL SUPERVISOR tendra, entre otras, las siguientes funciones:

1. Solicitar, aprobar o rechazar los entregables definidos para cada etapa de desarrollo de este
contrato.

2. Aprobar los pagos conforme a las facturas presentadas por EL CONTRATISTA.

3. Coordinar las respuestas de tipo técnico que requiera EL CONTRATISTA en desarrollo de este
contrato.

4. Cualesquiera otras funciones necesarias para supervisar la ejecucion del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - LEGALIZACION: El presente contrato se entendera legalizado, una
vez se cumpla con los siguientes requisitos:

1. Reconocimiento notarial del texto y de la firma por parte de EL CONTRATISTA.

2. Aprobacién por parte del Departamento Juridico de BANCOLDEX de los seguros constituidos
por EL CONTRATISTA de acuerdo con lo dispuesto en la Clausula Décima Segunda de este
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - IMPUESTO DE TIMBRE: De acuerdo con la Ley 1111 de 2006 la tarifa
actual del impuesto de timbre es de cero por ciento (0%). Sin embargo, en el evento que se llegaré
a causar dicho impuesto y teniendo en cuenta que los recursos del Programa Banca de las
Oportunidades, por corresponder a recursos de la NACION, se encuentran exentos del pago del
impuesto de timbre nacional; EL CONTRATISTA asumira el pago de la mitad del impuesto que se
cause, de conformidad con lo establecido en el articulo 532 y siguientes del Estatuto Tributario.
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PARAGRAFO - Para tales efectos, EL PROGRAMA hace constar que, de acuerdo con el articulo 27
del Decreto 2076 de 1992, es agente retenedor del impuesto de timbre, en desarrollo de lo cual
actuara de conformidad, efectuando la retencién correspondiente, en los términos de la ley.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA - IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES: Todos los impuestos,
tasas y contribuciones establecidas o que establezca la Nacidn, o cualquier entidad nacional o
territorial, y que se causen por la celebracion, ejecucién y liquidacién del contrato, seran a cargo
de EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA - ADVERTENCIA: En atencién a lo previsto en el articulo 25, paragrafo
2° de la Ley 40 de 1993, cuando EL CONTRATISTA o su delegado, oculten o colaboren en el pago de
la liberacién de un secuestro de un funcionario o empleado suyo, EL PROGRAMA dard por
terminado unilateralmente el presente contrato sin dar lugar a indemnizacion alguna, sin perjuicio
de las demas sanciones a que hubiere lugar. En caso de que el hecho sea cometido por un
subcontratista o por un funcionario o delegado de un subcontratista, si es extranjero, el Gobierno
ordenard su inmediata expulsién del pais. Los subcontratistas nacionales serdn objeto de las
sanciones previstas en la Ley 40 de 1993.

PARAGRAFO: Si EL CONTRATISTA paga sumas de dinero a extorsionistas, se hara acreedor a las
mismas sanciones antes indicadas.

CLAUSULA DECIMA NOVENA - CONSTANCIAS DE PAGO. De acuerdo con lo establecido en el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002, EL CONTRATISTA deberd presentar a EL PROGRAMA, las
constancias mediante las cuales se acredite el pago de los aportes al sistema de salud, y pensiones,
correspondientes al momento de la legalizacién del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: Durante la ejecucién del contrato, EL CONTRATISTA debera presentar la
constancia de pago de los aportes a que se hace referencia en la presente cldusula, con la
periodicidad que EL PROGRAMA determine. Igualmente, dicha certificacién debera ser presentada
por EL CONTRATISTA a EL PROGRAMA, previamente a la renovacién del contrato, si ésta fuera
procedente, asi como al momento de la terminacién del mismo.

PARAGRAFO SEGUNDO: Serd causal de terminacién unilateral del contrato por parte de EL
PROGRAMA, sin lugar al reconocimiento de indemnizaciones por parte de EL PROGRAMA a EL
CONTRATISTA, la evasidon en el pago total o parcial de aportes por parte de EL CONTRATISTA
durante la ejecuciéon del contrato frente a los sistemas de salud y pensiones, riesgos profesionales
y aportes al Servicio Nacional de Aprendizaje, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Cajas
de Compensacion Familiar.

CLAUSULA VIGESIMA - EJERCICIO DE DERECHOS: El retardo u omisién por parte de EL
PROGRAMA en el ejercicio de derechos o acciones que surjan a su favor por mora de EL
CONTRATISTA por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas, no podra
interpretarse como renuncia a ejercitarlos, ni como aceptaciéon de las circunstancias que lo
originaron.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA - CONTROL PARA EL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION AL
TERRORISMO: EL CONTRATISTA certifica a EL PROGRAMA que sus recursos no provienen ni se

LA BANCA DE LAS OPORTUNIDADES SE RESERVA EL DERECHO DE REALIZAR LOS
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destinan al ejercicio de ninguna actividad ilicita o de actividades de lavado de activos provenientes
de éstas o de actividades relacionadas con la financiacién del terrorismo.

EL CONTRATISTA se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que todos sus
socios, administradores, clientes, proveedores, empleados, etcétera, y los recursos de estos, no se
encuentren relacionados o provengan, de actividades ilicitas, particularmente de lavado de activos
o financiaciéon del terrorismo.

En todo caso, si durante el plazo de vigencia del contrato EL CONTRATISTA, algunos de sus
administradores o socios llegaren a resultar inmiscuidos en una investigacion de cualquier tipo
(penal, administrativa, etcétera) relacionada con actividades ilicitas, lavado de activos o
financiamiento del terrorismo, o fuese incluido en listas de control como las de la ONU, OFAC,
etcétera, EL RPOGRAMA tiene el derecho de terminar unilateralmente el contrato sin que por este
hecho esté obligado a indemnizar ningun tipo de perjuicio a EL CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- EQUIPO DE TRABAJO: El equipo de trabajo que EL
CONTRATISTA se obligan a poner a disposicion de EL PROGRAMA para la ejecucion del contrato,
serd aquel conformado por los funcionarios de las calidades profesionales indicadas en la
propuesta de fecha XXXX, la cual hace parte integral de este contrato, cuya destinacién a la
ejecucion de la consultoria se establece en dicha propuesta.

Para el desarrollo de la consultoria se nombrarad un coordinador del proyecto quien tendrd a su
cargo la gerencia del proyecto y el cual contara con el apoyo del grupo de especialistas ofrecidos
por EL CONTRATISTA. Dicha persona serd el interlocutor exclusivo para EL PROGRAMA

En todo caso EL PROGRAMA podra solicitar, en cualquier momento, la remocion de alguno de los
funcionarios designados por EL CONTRATISTA para la ejecucion del contrato siempre y cuando los
hechos por los cuales se solicita el cambio de personal se soporten en razones obijetivas,
debidamente sustentadas y relacionadas con el cumplimiento de las calidades profesionales que
les son exigibles a dicho personal. Asi mismo cualquier cambio que se produzca en el equipo de
trabajo por decision de EL CONTRATISTA, deberd contar previamente con la aprobacién de EL
PROGRAMA. En ambos eventos, conjuntamente las partes evaluaran las razones que sustentan los
cambios en el equipo de trabajo y una vez concertado dicho cambio, EL CONTRATISTA tendran
diez (10) dias habiles para hacer efectivo el mismo, asignando un profesional de las cualidades y/o
habilidades iguales y/o superiores al que se reemplaza.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA- SUBCONTRATACION: EL CONTRATISTA podra subcontratar a su
propia conveniencia las labores que requiera para la ejecucion del contrato, siempre y cuando por
este conducto no se deleguen sus propias responsabilidades relacionadas con el objeto del
contrato. En todo caso, EL CONTRATISTA siempre sera responsable ante EL PROGRAMA del
cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. - NORMATIVA APLICABLE AL CONTRATO: El presente contrato se
rige en su totalidad por el derecho privado.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - CONFIDENCIALIDAD: EL CONTRATISTA se compromete a guardar
la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo su
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custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular, y respondera
patrimonialmente por los perjuicios que su divulgacion y/o utilizacion indebida por si o por un
tercero cause a EL PROGRAMA.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — PROPIEDAD INTELECTUAL EL CONTRATISTA acepta que la
informacidon entregada por EL PROGRAMA asi como la informacién que se genere como
consecuencia de la prestacién del servicio contratado, es de propiedad exclusiva de EL PROGRAMA
y de Fasecolda.

EL CONTRATISTA renuncia a favor de EL PROGRAMA, a cualquier derecho de propiedad, uso, goce,
reproduccion, distribucidn, comunicacion publica y transformacion sobre los documentos que
resulten del objeto del presente contrato, respetdndose en todo caso los derechos morales de los
cuales es titular EL CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA - SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Convienen las partes, que en
caso de surgir controversias en torno a la ejecucién del contrato, tales diferencias se solventardn
de forma directa entre las partes. En caso de no lograrse una solucién directa de la diferencia
existente, las partes acudirdn a la jurisdiccion ordinaria para que dirima la controversia existente.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA - NO EXCLUSIVIDAD: El presente contrato no genera ninguna clase
de exclusividad de contrataciéon en favor de EL CONTRATISTA, por lo que EL PROGRAMA podra
contratar servicios similares a los sefialados en el objeto del presente documento con otros
contratistas, sin que en ningun caso, dicha practica pueda ser considerada como un
incumplimiento del contrato.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA - TERMINACION: El presente contrato se dard por terminado por
las siguientes razones:

1. Porincumplimiento de las obligaciones emanadas del mismo.
2. Por decisién unilateral de EL PROGRAMA notificada dentro de los treinta (30) dias anteriores a
la fecha a partir de la cual la terminacién tendra efecto, en cuyo caso se reconocerd el pago de

los entregables de EL CONTRATISTA, aprobados por EL PROGRAMA, a la fecha en que se
produzca la terminacién.

3. Por la imposibilidad legal de alguna de las partes de poder desarrollar el objeto del presente
contrato.

4. Por laliquidacion del Programa “Banca de las Oportunidades”.
5. Por mutuo acuerdo entre las partes.
6. Por vencimiento del plazo pactado en la cldusula novena del contrato.

7. Por agotamiento de los recursos dispuestos para la ejecucién del contrato.
LA BANCA DE LAS OPORTUNIDADES SE RESERVA EL DERECHO DE REALIZAR LOS
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CLAUSULA TRIGESIMA — ANEXOS DEL CONTRATO: Hacen parte integral del presente contrato los
siguientes documentos:

1. Los Términos de Referencia para PARA LA CONTRATACION DEL PRIMER ESTUDIO DE
DEMANDA DE INCLUSION FINANCIERA EN SEGUROS EN COLOMBIA.

2. La propuesta presentada por EL CONTRATISTA de fecha XX de XXX de 2017.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA - DOMICILIO: Para todos los efectos contractuales a que diere
lugar el presente documento, las partes acuerdan como domicilio la ciudad de Bogota, D.C.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - COMUNICACIONES: Todas las comunicaciones que se cursen
entre las partes se canalizardn a través del SUPERVISOR del contrato designado por EL
PROGRAMA, quienes a su vez gestionardn las instrucciones correspondientes a través de las
respectivas organizaciones.

Para constancia se firma en la ciudad de Bogot3, D.C., a los.

BANCA DE LAS OPORTUNIDADES EL CONTRATISTA
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