Reina Maxima, la Asesora Especial del Secretario General de las Naciones Unidas,
impulsa el didlogo de alto nivel sobre finanzas abiertas y pagos inmediatos
interoperables en Colombia

e Su Majestad la Reina Maxima de los Paises Bajos, en su calidad de Asesora Especial
del Secretario General de las Naciones Unidas sobre Inclusion Financiera para el
Desarrollo (UNSGSA), lidero una mesa redonda en Colombia sobre finanzas
abiertas, datos abiertos y pagos inmediatos interoperables, enfatizando en la
importancia de proteger la privacidad de los usuarios y asegurar la seguridad de los
datos.

e La mesa redonda, organizada por Banca de las Oportunidades y auspiciada por el
Ministerio de Relaciones Exteriores, reunio a destacados expertos y lideres del sector
financiero, reguladores y hacedores de politica.

e FEntre los participantes se encontraban representantes del Banco Mundial, CGAP,
Better than Cash Alliance, el Gobierno Nacional y una variedad de proveedores de
servicios financieros, quienes exploraron desafios y oportunidades en las tres areas
tematicas de la mesa como vehiculos para crear un sistema financiero inclusivo y
eficiente.

Bogota D.C., 27 de Febrero de 2024 - En un esfuerzo pionero para fortalecer el ecosistema
financiero de Colombia, Su Majestad la Reina Maxima de los Paises Bajos, en su calidad de
Asesora Especial del Secretario General de las Naciones Unidas sobre Inclusion Financiera
para el Desarrollo (UNSGSA), presidio una mesa redonda enfocada en finanzas abiertas,
datos abiertos y pagos digitales inmediatos e interoperables. La sesion, celebrada en el marco
de su visita oficial a Colombia del 25 al 28 de febrero, contd con la participacion de
distinguidos representantes del Banco Mundial, CGAP, Better than Cash Alliance, el
Gobierno Nacional, fintech y proveedores de servicios financieros.

Los pagos inmediatos y los servicios de finanzas abiertas son complementos naturales; su
integracion genera sinergias que pueden habilitar una adopcion mas rapida de ambos. El pais
posee un vasto potencial para fomentar una diversidad de modelos y actores en la provision
de servicios de finanzas abiertas, democratizando el acceso al sistema financiero y
personalizando los servicios para satisfacer las necesidades especificas de cada usuario. Los
sistemas de pagos inmediatos pueden brindar la infraestructura esencial y un marco de
gobernanza que facilite la transferencia segura de datos en esquemas de finanzas abiertas.

"La transformacion de los ecosistemas de pago en la ultima década en Colombia, marcada
por una acelerada digitalizacion y la confluencia de innovadores productos y servicios, ha
mejorado el acceso a pagos digitales para consumidores y empresas, facilitando transacciones
mas rapidas, seguras y convenientes para todos. Esta evolucion puede catalizarse con la
colaboracion entre entidades financieras y terceros, asi como con la convergencia de la
finanzas abiertas y los pagos inmediatos” destaco Paola Arias, directora de Banca de las
Oportunidades.



En este contexto, la mesa redonda, organizada por Banca de las Oportunidades con el apoyo
del Ministerio de Relaciones Exteriores, se propuso fomentar un didlogo abierto y
constructivo sobre los desafios, oportunidades y necesidades actuales y futuras en el &mbito
de las finanzas abiertas, los datos abiertos y los pagos inmediatos interoperables como base
para construir un sistema financiero mas inclusivo, moderno y eficiente en Colombia.

La Reina Maxima, destacada por su liderazgo global en la promocién del acceso y uso de
servicios financieros asequibles y efectivos, compartié su vision sobre como alinear
incentivos entre los diferentes actores del sistema financiero en la provision de servicios
financieros abiertos, evitando la exclusion de quienes no quieran o no puedan utilizarlos. Se
debatio sobre modelos potenciales para facilitar una fluida transferencia de valor hacia el
consumidor final, la implementacion de APIs para el intercambio seguro de datos y la
identificacion de esquemas de monetizacidn justos y sostenibles que promuevan la adopcion
de las finanzas abiertas en el pais.

En el segmento dedicado a los pagos inmediatos, se discutieron potenciales casos de uso que
aceleren la adopcion del sistema de pagos de bajo valor inmediato e interoperable (SPBVII)
del Banco de la Republica. Entre ellos, se abordaron las sinergias del SPBVII con esquemas
de transferencias monetarias G2P que favorezcan el empoderamiento y la agencia del
consumidor financiero mediante modelos de eleccion autdbnoma y adaptable. Por ltimo, se
plantearon lecciones aprendidas de iniciativas privadas recientes, donde la discusion subrayd
la importancia de una infraestructura robusta que enriquezca la experiencia del usuario.

Paola Arias, directora de Banca de las Oportunidades, destaco la relevancia del evento: “esta
mesa redonda marca un hito en los esfuerzos por consolidar y fortalecer una agenda
estratégica en areas clave para el futuro financiero de Colombia, evidenciando una dedicacién
compartida hacia el desarrollo de un ecosistema financiero mdas abierto, inclusivo y
sostenible. Cada participante aportd valiosas perspectivas sectoriales, contribuyendo a una
discusion enriquecida por una variedad de puntos de vista. Las conversaciones sostenidas
con Su Majestad y el equipo de UNSGSA se destacan como una excepcional herramienta
para unir esfuerzos entre gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y organizaciones
colaboradoras, dirigidos hacia metas comunes de inclusion financiera y desarrollo
sostenible.”

Las conclusiones de la mesa redonda reflejan un mayor compromiso y un didlogo
intersectorial mas profundo, enfocado en divulgar las ventajas de las finanzas abiertas y la
adopcion de pagos digitales. Se reconociod la necesidad de avanzar en el desarrollo de casos
de uso centrados en el consumidor, impulsar la creacion de infraestructuras colaborativas y
escalables, y acelerar la transicion hacia un ecosistema de datos abiertos. Estos esfuerzos
colectivos apuntan a una transformacion significativa hacia un futuro financiero mas abierto
e inclusivo.
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Acerca de Banca de las Oportunidades
Banca de las Oportunidades es un programa del Gobierno Nacional destinado a promover el
acceso al crédito y otros servicios financieros a las familias de menores ingresos, asi como a



micro, pequefias y medianas empresas y emprendedores. Administrado por Bancoldex, el
programa busca fomentar una mayor inclusion financiera en Colombia. Para mas
informacion, visite https://bancadelasoportunidades.gov.co.

UNSGSA Reina Maxima

Su Majestad la Reina Maxima de los Paises Bajos ha servido como Asesora Especial del
Secretario General de las Naciones Unidas sobre Inclusion Financiera para el Desarrollo
(UNSGSA) desde 2009. Fue nombrada por el anterior Secretario General, Ban Ki-moon. La
Reina Maxima también es economista, con experiencia previa en finanzas internacionales y
mercados emergentes. En su rol de Asesora Especial, se ha consolidado como una voz lider
mundial en la promocion del acceso y uso de servicios financieros asequibles, eficaces y
responsables. La UNSGSA convoca y alienta a lideres y respalda iniciativas para ampliar la
inclusion financiera tanto a nivel global como nacional, todo ello en estrecha colaboracion
con socios de los sectores publico y privado.. Para mas informacion, visite
https://www.unsgsa.org.

Para mas informacion sobre la visita y los resultados de la mesa redonda, contacte a la
Oficina de Prensa de Su Majestad la Reina Maxima de los Paises Bajos / UNSGSA.
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