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CODIGO DE BUEN GOBIERNO

1. ASPECTOS GENERALES

Teniendo en cuenta la Resolucién No. 0275 de mayo 23 de 2001, emanada
de la Superintendencia de Valores (hoy Superintendencia Financiera), el
presente Codigo de Buen Gobierno, contempla las medidas especificas del
Banco respecto a su gobierno, conducta, e informacion, con el fin de
asegurar tanto el respeto de los derechos de los inversionistas de
Bancdldex indicados en las normas legales y reglamentarias, asi como la
adecuada administracion de sus asuntos y el conocimiento publico de su
gestion.

A través de este cddigo se establecen los requisitos que acreditan a
Bancoldex, como condicién para que los fondos de pensiones inviertan sus
recursos en los valores que aquéllas emitan.

1.1 Divulgaciéon

El Cddigo de Buen Gobierno del Banco estara permanentemente a
disposicién de los inversionistas.

Bancodldex anunciara, en un periddico de circulacion nacional, la adopcién
del Cdédigo de Buen Gobierno y de cualquier enmienda, cambio o
complementaciéon que haga al mismo, e indicara al publico durante los
primeros cinco (5) dias de cada mes, la forma en que podra conocerlo.

2. POLITICAS

> Bancoldex mantendra en la Oficina de la Contraloria a disposicién de
los accionistas e inversionistas, un ejemplar del Cédigo de Buen
Gobierno debidamente actualizado para consulta.
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> Todos los funcionarios de Bancodldex conoceran el contenido y la
aplicabilidad que se le debe dar al Cdodigo de Buen Gobierno.

> Sera responsabilidad de cada Area, reportar a la Contraloria del
Banco, cualquier modificacion que realice sobre la informacion que
se debe publicar del presente Cddigo, asi como cualquier
informaciéon que requiera modificacion del contenido, para la
correspondiente actualizacion.

3. REQUISITOS RESPECTO DEL GOBIERNO DE BANCOLDEX

Bancoldex, interesado en que los fondos de pensiones inviertan en los
valores emitidos por él, ha adoptado en sus estatutos los siguientes
mecanismos necesarios para asegurar el respeto a los derechos de los
inversionistas de Bancoldex indicados en las normas legales vy
reglamentarias:

3.1 Mecanismos para la autoevaluaciéon de Ila actividad de los
administradores, principales Ejecutivos y Directores

La Junta Directiva, previamente a la reunion de la Asamblea General
Ordinaria de Accionistas del Banco, evaluara el informe anual del
Presidente y determinara el resultado de la gestion.

e La Junta Directiva podra adoptar el informe anual elaborado por el
Presidente, para su presentaciéon conjunta a la Asamblea General
Ordinaria de Accionistas.

e La Junta Directiva debera establecer mecanismos de autoevaluacion de
su gestion y de la evaluacion de la administracion, y de sus principales
ejecutivos, de acuerdo con la visién, mision y objetivos del Banco.

e La Junta Directiva debera considerar los informes presentados por el
Revisor Fiscal en los que se haga evaluacion de la gestion de la Entidad.
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e La administracién del Banco disefiara la forma de evaluar la gestion de
cada una de las areas internas.

e El Revisor Fiscal debera incluir dentro de su dictamen, una referencia a
la adecuacion de los actos de los administradores a los estatutos y a las
ordenes o instrucciones de la Asamblea General de Accionistas.

3.1.1 Mecanismos adoptados por Bancéldex

El Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. — Bancdéldex cuenta con
los siguientes mecanismos para la evaluacién y control de la actividad de
los administradores, principales ejecutivos y directores:

Junta Directiva

Es el 6rgano encargado de manera general de impartir las instrucciones
generales para la administracion del Banco y de asegurar el efectivo
cumplimiento de sus decisiones y de las que se originen en la Asamblea
General de Accionistas, adoptando las medidas necesarias que le permitan
la evaluacion de la actividad de los administradores y demas ejecutivos.

La Junta Directiva, previamente a la reunién de la Asamblea General
ordinaria de Accionistas del Banco, evaluara el informe anual del Presidente
y determinara el resultado de la gestion.

La Junta Directiva podra adoptar el informe anual elaborado por el
Presidente, para su presentacion conjunta a la Asamblea General ordinaria
de Accionistas.

La Junta Directiva debera establecer mecanismos de autoevaluacion de su
gestion y de le evaluacion de la administracion, y de sus principales
ejecutivos, de acuerdo con la visién, misidén y objetivos del Banco.

La Junta Directiva debera considerar los informes presentados por el revisor
Fiscal en los que se haga la evaluacion de la gestion de la Entidad.
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3.1.1.2 Comité de Auditoria

El Comité de Auditoria de Bancdldex apoya a la Junta Directiva en la
supervision del sistema de control interno, buscando un correcto desarrollo
de su objeto social.

El Comité supervisa la estructura del control interno del Banco, de forma tal
que se pueda establecer si los procedimientos disefiados protegen
razonablemente los activos de la entidad y si existen controles para verificar
que las transacciones estdan siendo adecuadamente autorizadas vy
registradas.

Asi mismo, vela por la transparencia de la informacion financiera del Banco
y su apropiada revelacion.

Los resultados de dicha labor son presentados a la Asamblea General de
Accionistas, al cierre del ejercicio econdémico.

3.1.1.3 Revisoria Fiscal

La Asamblea General de Accionistas elige un Revisor Fiscal con su
respectivo suplente, para un periodo de dos (2) afos, reelegible
indefinidamente y removible en cualquier tiempo.

La Revisoria Fiscal cumple las funciones que estatutaria y legalmente le
han sido asignadas de conformidad con las normas previstas en el Libro
Segundo, Titulo I, Capitulo VIII del Cddigo de Comercio.

La Revisoria esta estructurada con el animo de dar seguridad sobre el
sometimiento de la administracién a las normas legales y estatutarias, asi
como acerca de la conducta que ha de observar en procura de la fidelidad
de los estados financieros.
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3.1.1.4 Calificacion externa

3.1.2

Cuando Bancoldex contrate los servicios de firmas calificadoras externas,
los conceptos emitidos sobre la situacion financiera del Banco seran
especialmente considerados por la Junta Directiva dentro de la evaluacion
de la actividad de sus administradores, principales ejecutivos y directores.

Responsabilidades de los directores y administradores (reglamentado
por la Junta Directiva)

1.

Los miembros de la Junta Directiva y quienes actien como
Representantes Legales del Banco y que en ejercicio de sus funciones
adopten decisiones, tendran respecto de las mismas las obligaciones
que la ley atribuye a los administradores y responderan como tal ante el
Banco, sus accionistas, los demas inversionistas indicados en las
normas legales y reglamentarias y los terceros.

Los administradores del Banco deben obrar no solo dentro del marco de
la Ley sino dentro del principio de buena fe y de servicio a los intereses
sociales, absteniéndose de las siguientes conductas:

Otorgar, en contravencion a disposiciones legales, créditos o
descuentos a los accionistas, o a las personas relacionadas con ellos,
en condiciones tales que puedan llegar a poner en peligro la solvencia o
liquidez del Banco.

Concentrar ilegalmente el crédito en forma tal que el incumplimiento de
un deudor o de un grupo de deudores relacionados entre si, ponga en
peligro la solvencia o liquidez del Banco.

Utilizar o facilitar recursos del ahorro privado para operaciones dirigidas
a adquirir el control de otras empresas, con fines especulativos o en
condiciones que se aparten sustancialmente de las normales en el
comercio.

Invertir en otras empresas en cuantias no autorizadas por la ley que
faciliten el control de las operaciones de aquéllas.

Facilitar o promover cualquier practica que tenga como efecto
sobresaliente permitir la evasion fiscal.
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f) Abstenerse de dar la informacion que a juicio de las normas legales y
reglamentarias, deba obtener el publico para conocer en forma clara la
posibilidad que el Banco tiene de atender sus compromisos.

g) Violar cualquiera de las normas legales sobre limites a inversiones, a
concentracion de riesgos y de créditos y seguridad en el manejo de los
negocios.

3. La Junta Directiva evaluara la gestion de la administracion, y de sus
principales ejecutivos, a través de informes que presentaran
semestralmente la administracion y los Vicepresidentes del Banco,
siguiendo los parametros definidos por la Contraloria Interna. Estos
informes deberan contener un resumen detallado de las funciones,
operaciones y gestiones realizadas en cada area y los resultados
obtenidos en cada periodo.

4. La Junta Directiva analizara y ponderara la gestion realizada por los
administradores y directores, de acuerdo con el desempefio realizado en
cada area y rendira un informe, el cual sera presentado a la Asamblea
General de Accionistas conjuntamente con el informe anual del
Presidente, determinando el resultado de la gestion.

Paragrafo: El sistema de ponderacion que se utilizara, se sujetara a la
vision, mision y objetivos del Banco.

3.2 Prevencion, manejo y divulgacion de los conflictos de interés

De acuerdo con el ARTICULO 500. Funciones: Son atribuciones de la
Junta Directiva:

“[...] 21. Reglamentar los mecanismos concretos que permitan la
prevencion, el manejo y la divulgacion de los conflictos de interés que
puedan presentarse entre los accionistas y los directores, los
administradores o altos funcionarios, y entre los accionistas
mayoritarios y los minoritarios”.
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3.2.1 Prevencién, manejo y divulgacion de los conflictos de interés entre
accionistas y administradores, directores y funcionarios del Banco

e La administraciéon de Bancoéldex evitara todas las circunstancias que

generen conflicto de interés entre los accionistas y administradores,
directores y funcionarios del Banco.

e Los administradores no podran, por si mismos o por interpuesta persona,

enajenar o adquirir acciones del Banco mientras estén en ejercicio de sus
cargos, sino cuando se trate de operaciones ajenas a motivos de
especulacion y con autorizacion de la junta directiva, otorgada con el voto
favorable de las dos terceras partes de sus miembros, excluido el del
solicitante, o de la asamblea general, con el voto favorable de la mayoria
ordinaria prevista en los estatutos, excluido el del solicitante. Asi mismo,
los administradores y directores, salvo los casos de representacion legal,
no podran representar en las reuniones de la asamblea acciones
distintas de las propias, mientras estén en ejercicio de sus cargos.

Bancéldex no podra realizar operaciones activas de crédito con la
persona natural o juridica que llegue a adquirir 0 poseer una participacion
igual o superior al diez por ciento (10%) de su capital. Esta prohibicion
se extendera hasta por un periodo de un (1) afio contado a partir de la
fecha en que el hecho se produzca.

La administracion de Bancdéldex debera velar porque en el otorgamiento
de crédito a accionistas se dé cumplimiento a los limites individuales de
crédito establecidos en las disposiciones legales.

Cuando se presente una situacion que genere conflictos de interés entre
accionistas y administradores, directores y funcionarios del Banco, la
Junta Directiva evaluara las condiciones de la misma y, si es procedente,
le solicitara al Representante Legal la convocatoria a una reunion de la
Asamblea General de Accionistas, dentro del mes calendario siguiente,
con el fin de que el conflicto sea dirimido por el maximo 6rgano social.
En todo caso, se aceptaran como mecanismos para la solucién de
conflictos, los establecidos en los Estatutos del Banco.

La administracién debera velar porque se divulguen a los accionistas los
manuales en los que se describa el procedimiento para prevencion,
manejo y divulgacion de conflictos de interés.
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3.2.2 Prevencion, manejo y divulgacion de los conflictos de interés entre

accionistas mayoritarios y minoritarios:

e La administracion de Bancéldex evitara todas las circunstancias que

generen conflicto de interés entre los accionistas mayoritarios vy
minoritarios.

La administracion velara porque se garantice el derecho de todos los
accionistas a la inspeccion de los libros y demas documentos indicados
en las disposiciones legales, en las oportunidades previstas en las
mismas.

Cuando se presente una situacion que genere conflictos de interés entre
accionistas mayoritarios y minoritarios, la Junta Directiva evaluara las
condiciones de la misma vy, si es procedente, le solicitara al
Representante Legal la convocatoria a una reunion de la Asamblea
General de Accionistas, dentro del mes calendario siguiente, con el fin de
que el conflicto sea dirimido por el maximo érgano social. En todo caso,
se aceptaran como mecanismos para la solucion de conflictos, los
establecidos en los Estatutos del Banco.

Respecto de los conflictos que se generen con ocasion de las decisiones
de la Asamblea General de Accionistas, deberan ser observadas por los
accionistas mayoritarios y minoritarios siempre que se hayan adoptado
con el cumplimiento de los requisitos legales.

3.2.3 Responsabilidades de los directores y administradores (reglamentado

por la Junta Directiva)

1. La Administracién del Banco, asi como sus administradores deberan
evitar todas las circunstancias que puedan generar conflictos de
interés entre los accionistas y directores, los administradores o altos
funcionarios y entre los accionistas mayoritarios y minoritarios.

2. La Junta Directiva velara porque se dé estricta observancia a las
disposiciones legales que se expidan para regular la prevencion vy
divulgacion de conflictos de interés.
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3. La Junta Directiva sera el 6rgano competente para conocer la
existencia de conflictos de interés, darle el manejo que indiquen las
disposiciones legales y la prudencia de sus actuaciones y divulgarlo
cuando ello sea procedente.

3.2.3.1 Infracciones por parte de los administradores, directores e
inversionistas

Se consideraran infracciones por parte de los administradores, directores
e inversionistas:

1. Incumplir las normas sobre informacién privilegiada, o utilizar
indebidamente, o divulgar, informacion sujeta a reserva.

2. Incumplir las disposiciones sobre conflictos de interés y los demas
deberes que imponga el Banco, incluyendo los deberes profesionales
de quienes presten sus servicios en asuntos relevantes para con
Bancdéldex, o incumplir los deberes o las obligaciones frente al
mercado, a los accionistas o a los inversionistas indicados en las
normales legales y reglamentarias, especialmente los deberes y
obligaciones frente a los accionistas minoritarios, o frente a quienes
confieran encargos o a aquellos en cuyo nombre se administren
valores, o carteras colectivas.

3. No divulgar en forma veraz, oportuna, completa, suficiente y
diligente, informacion que pudiere afectar las decisiones de los
accionistas en la respectiva asamblea, o que por su importancia
pudiera afectar la colocacion de valores, su cotizacion en el mercado,
o la decision de los inversionistas indicados en las normas legales y
reglamentarias de vender o comprar dichos valores o de abstenerse
de hacerlo.
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3.3 Identificacion y divulgacion de los principales riesgos del Banco

En cumplimiento del ARTICULO 500. Funciones: Son atribuciones de la
Junta Directiva:

“[...]1 5. Presentar a consideracion de la Asamblea General, para su
aprobacion, los balances de fin de ejercicio, con sus respectivos anexos, asi
como los informes y demas documentos que exija la ley. Asi mismo, en
dicha oportunidad, presentara a los accionistas y demas inversionistas
indicados en las normas legales y reglamentarias, la identificacion y
divulgacion de los principales riesgos de la sociedad”.

3.4 Eleccion del Revisor Fiscal por parte de la Asamblea General de
Accionistas

Segun el ARTICULO 570. Revisor Fiscal: “[...] La sociedad tendra un
Revisor Fiscal con un suplente, elegidos por la Asamblea General de
Accionistas para un periodo de dos (2) afios, reelegibles indefinidamente y
removibles en cualquier tiempo.

Paragrafo. La administracion de la sociedad pondra a disposicion de la
Asamblea General de Accionistas, por lo menos tres (3) propuestas de
firmas de contadores o contadores especializados en Revisoria Fiscal, con
experiencia comprobada en otras entidades del sector financiero y que no
hayan sido sujetos de ninguna sancion por parte de organismos de control y
vigilancia o por la Junta Central de Contadores. Dichas propuestas deberan
contener el alcance de la gestion de revisoria, sus costos y su
metodologia”.
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3.5 Comunicacion de los hallazgos relevantes que efectué el Revisor
Fiscal

De acuerdo con el ARTICULO 590. Funciones: *[...]Son funciones del
Revisor Fiscal:

Paragrafo. La administracion de la sociedad velara porque los informes del
Revisor Fiscal relacionados con hallazgos relevantes estén a disposicion de
los inversionistas indicados en las normas legales y reglamentarias”.

Y adicionalmente, con el ARTICULO 68o. Inspeccién de libros por parte de
los accionistas y de otros documentos por parte de los inversionistas:

“[...]JLos inversionistas indicados en las normas legales y reglamentarias
podran conocer los informes emitidos por el Revisor fiscal en relacion con
hallazgos relevantes acerca de la sociedad, asi como las actas del Comité
de Auditoria de la Junta Directiva en los apartes que se refieran al sistema
de control interno.

3.6 Auditorias especializadas del Banco

De acuerdo con el Paragrafo del ARTICULO 68o.

“[...] Los accionistas y demas inversionistas indicados en las normas legales
y reglamentarias podran encargar, a su costo y bajo su responsabilidad,
auditorias especializadas de la sociedad, empleando para ello firmas de
reconocida reputacion, y con experiencia en otras entidades del sector
financiero. Estas auditorias sélo podran referirse a temas especificos, no
podran referirse a aspectos sometidos a reserva comercial o bancaria y
deberan suscribirse previamente acuerdos de confidencialidad entre la
sociedad, la firma de auditoria y el accionista o inversionista interesado, en
los términos establecidos por la Junta Directiva”.
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3.7 Implementacion de sistemas adecuados de control interno

Segun el ARTICULO 680. Inspeccién de libros por parte de los accionistas
y de otros documentos por parte de los inversionistas indicados en las
normas legales y reglamentarias:

“[...] La Junta Directiva establecera los mecanismos que garanticen el
acceso de los inversionistas indicados en las normas legales vy
reglamentarias a los documentos en los cuales se informen los hallazgos
relevantes, hacer el seguimiento del control interno de la sociedad y que
aseguren la Implementacion de sistemas adecuados de control interno.

La Junta Directiva adicioné como una de las funciones del Comité de
Auditoria, cuyo reglamento fue acogido el 3 de marzo de 1998 (acta No.
93), el siguiente numeral:

“10. Poner a disposicion de los accionistas y demas inversionistas
indicados por las normas legales y reglamentarias los apartes pertinentes
de sus actas, relativos a los hallazgos relevantes y al seguimiento del
Sistema de Control Interno.”

3.7.1 Auditorias especializadas (reglamentado por la Junta Directiva)

1. Los accionistas e inversionistas indicados en las normas legales y
reglamentarias tendran acceso a los documentos en los cuales se
informen los hallazgos relevantes que afectan el sistema de control
interno.

2. Los accionistas e inversionistas indicados en las normas legales y
reglamentarias podran ejercer el derecho de inspeccidn sobre los libros
y papeles de Bancdldex, unicamente en las oficinas de la administracion
que funcionen en el domicilio principal de la sociedad. En ningun caso,
este derecho se extendera a los documentos que versen sobre reserva
bancaria o comercial.
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3.8

Las controversias que se susciten en relacion con el derecho de
inspeccion seran resueltas por la entidad que ejerza la inspeccion,
vigilancia o control que, para el caso de Bancdéldex, sera la
Superintendencia Bancaria (hoy Superintendencia Financiera).

3. De los documentos que no tengan el caracter de publicos, no se
expediran copias.

4. Procedimiento:

e Los accionistas e inversionistas indicados en las normas legales y
reglamentarias de Fondos de Pensiones tendran acceso a tal
informacién, previa solicitud escrita dirigida a la Contraloria del
Banco (Oficina de atencion al Inversionista), con antelacién no menor
a cinco (5) dias habiles. Esta informacién sera consultada en la
Contraloria del Banco, dentro del horario de atencion al publico.

e Suscripcion de un acuerdo de confidencialidad en las condiciones
establecidas por Bancéldex.

Convocatoria de la asamblea general de accionistas

En cumplimiento del ARTICULO 380. Clases de reuniones:

“[...] Las reuniones de la Asamblea General de Accionistas podran ser
ordinarias o extraordinarias. Las reuniones ordinarias se realizaran dentro
de los tres (3) primeros meses de cada afio, en el domicilio principal de la
sociedad, el dia, a la hora y en el lugar indicados en la convocatoria. Las
reuniones extraordinarias se realizaran por convocatoria de la Junta
Directiva, del Representante Legal de la sociedad o del Revisor Fiscal.
Ademas, cualquiera de los organos anteriores deberd convocar la
Asamblea de accionistas a reuniones extraordinarias cuando lo solicite un
numero plural de accionistas que represente, por lo menos, la cuarta parte
del capital suscrito. No obstante, podra reunirse sin previa citacion y en
cualquier sitio, cuando estuviere representada la totalidad de acciones
suscritas.
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PARAGRAFO 1o0. Si la Asamblea ordinaria no fuere convocada
oportunamente, se reunira por derecho propio el primer dia habil del mes de
abril a las 10:00 a.m., en las oficinas del domicilio principal donde funcione
la administracion de la sociedad.

PARAGRAFO 20. El Superintendente Bancario también podra ordenar la
convocatoria de la Asamblea, en los casos previstos en la ley. El
representante legal de la sociedad podra convocar a la Asamblea, a su
juicio, previa solicitud expresa de los accionistas minoritarios, en la cual se
justifique la necesidad de la misma”.

3.9 Tratamiento equitativo a todos los accionistas y demas inversionistas

Segun el ARTICULO 100. Derechos del accionista y del inversionista:

‘[...] Las acciones confieren a sus titulares la totalidad de los derechos
inherentes a la calidad de accionistas, conforme a la ley y a estos estatutos.

La sociedad velara porque los accionistas e inversionistas indicados en las
normas legales y reglamentarias tengan un tratamiento equitativo, de
acuerdo con su naturaleza y en los términos establecidos por la ley”.

3.10 Reclamos accionistas y demas inversionistas

De acuerdo con el ARTICULO 500. Funciones: Son atribuciones de la
Junta Directiva:

“[...] 22. Conocer de los reclamos de los accionistas y demas inversionistas

indicados en las normas legales y reglamentarias, en relacién con el
cumplimiento de lo previsto en el coddigo de buen gobierno”.
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4. REQUISITOS DE DIVULGACION DE LOS MECANISMOS DE GOBIERNO DEL
BANCO

Bancoldex como entidad interesada en que los fondos de pensiones inviertan
en los valores emitidos por ellas, informara al mercado los siguientes aspectos
de sus practicas de gobierno:

4.1 Criterios y procedimientos de elecciéon, composiciéon, funciones,
responsabilidades e independencia de la Junta

4.1.1 Criterios, procedimientos de eleccion, composicion e independencia
de la Junta Directiva de Bancéldex

De acuerdo con el ARTICULO 450. De los Estatutos del Banco.
Conformacion: “[...] La Junta Directiva estara integrada asi:

a) El Ministro de Comercio Exterior y el suplente indicado por éste, en la
medida en que la Nacién - Ministerio de Comercio Exterior -, tenga
registrados aportes en el capital de la sociedad;

b) El Ministro de Hacienda y Crédito Publico y el suplente indicado por
éste, en la medida en que la Nacion - Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico -, tenga registrados aportes en el capital de la
sociedad;

c) El representante legal del fideicomiso al cual se refiere el articulo 283
del Decreto 663 de 1993, con el suplente indicado por éste, en la
medida en que el fideicomiso tenga registrados aportes no inferiores
al quince por ciento (15%) de las acciones ordinarias suscritas de la
sociedad. Cuando estos aportes sean inferiores a la proporcién
indicada, este renglén de la Junta Directiva sera designado por la
Asamblea General de Accionistas;

d) Un representante del sector privado, con su respectivo suplente,
designado por el Presidente de la Republica;
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41.2

e) Un representante del sector privado, con su respectivo suplente,
elegido por las asociaciones de exportadores que se encuentren
inscritas como tales en el Ministerio de Comercio Exterior.

PARAGRAFO 10. Cuando la participacién de los accionistas particulares
alcance el cinco por ciento (5%) de las acciones suscritas y no supere el
veinticinco por ciento (25%), el miembro de la junta y su suplente al cual se
refiere el literal d) del presente articulo sera elegido por la Asamblea, por
mayoria absoluta, siempre y cuando dicha mayoria incluya, en la misma
proporcion, el voto favorable de las acciones pertenecientes a los
particulares.

PARAGRAFO 20. Cuando la participacion de los accionistas particulares
supere el veinticinco por ciento (25%) de las acciones suscritas, los
miembros de la Junta Directiva a los cuales se refieren los literales d) y e)
del presente articulo, seran elegidos por la Asamblea."

Funciones y responsabilidades de la Junta Directiva de Bancoéldex

De acuerdo con el ARTICULO 50°, son funciones de la Junta Directiva: “[...]

1. Cumplir y hacer cumplir las decisiones de la Asamblea General de
Accionistas y las propias, impartir las instrucciones, orientaciones y
ordenes que sean necesarias;

2. Designar al Presidente y a los Vicepresidentes, fijandoles su
remuneracion, y removerlos libremente; y determinar los funcionarios
a quienes le atribuya expresamente la representacion legal.
Igualmente, determinar los suplentes del Presidente, en sus faltas
temporales o accidentales;

3. Aprobar el plan de actividades, el presupuesto de la sociedad, y los
criterios que sean del caso para su evaluacion;

4. Adoptar las politicas de crédito de la sociedad y delegar su
administracion; aprobar las politicas de redescuento para las
instituciones financieras vigiladas por la Superintendencia Bancaria
(hoy Superintendencia Financiera);
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11.

12.

13.

14.
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Presentar a consideracion de la Asamblea General, para su
aprobacién, los balances de fin de ejercicio, con sus respectivos
anexos, asi como los informes y demas documentos que exija la ley.
Asi mismo, en dicha oportunidad, presentara a los accionistas y
demas inversionistas, la identificacion y divulgacion de los principales
riesgos de la sociedad,;

Aprobar, para ser presentado a la Asamblea General, el proyecto de
distribucion de utilidades que elabore el Presidente de la sociedad;

Elaborar el reglamento de suscripcion de acciones en reserva, de
conformidad con lo previsto en estos estatutos;

Reglamentar la colocacién de bonos, sobre las bases que, de
acuerdo con la ley, determine la Asamblea.

Autorizar la constitucion de sociedades filiales y subsidiarias para el
desarrollo de las actividades comprendidas en el objeto social de la
sociedad, asi como la adquisicion y enajenacidn de acciones o
derechos en tales sociedades;

Atribuir la representacion legal de la sociedad en los funcionarios que
expresamente determine;

Senalar el monto de las atribuciones de los distintos 6rganos de
administracion de la sociedad, para la celebracion de contratos y la
ejecucidon de actos que correspondan al giro ordinario de su
negocios;

Aprobar el organigrama de la sociedad que comprende el nivel
ejecutivo y la politica de remuneracion del personal;

Delegar en el Presidente o en alguno de los vicepresidentes, las
funciones que no le estén atribuidas por la ley en forma privativa;

Autorizar la apertura de sucursales o agencias dentro o fuera del

pais, previa aprobacion de la Superintendencia Bancaria (hoy
Superintendencia Financiera);
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
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Constituir los comités de caracter temporal o permanente que
considere convenientes, con la participacion de sus miembros y de
funcionarios de la sociedad;

Interpretar estos estatutos, en consulta con la Superintendencia
Bancaria (hoy Superintendencia Financiera), en aquellos casos en
que resulten dudosos;

Convocar a la Asamblea a su reunion ordinaria, cuando no lo haga
oportunamente el Representante Legal, o a reuniones
extraordinarias, cuando lo juzgue conveniente;

Examinar, cuando lo tenga a bien, los libros, documentos y bienes en
poder de la sociedad, sin perjuicio de las facultades que en el mismo
sentido tiene el Revisor Fiscal;

Dictar y reformar su propio reglamento, asi como establecer
mecanismos para su autoevaluacion;

Servir de 6rgano consultivo al Presidente de la sociedad;

Reglamentar los mecanismos concretos que permitan la prevencion,
el manejo y la divulgacion de los conflictos de interés que puedan
presentarse entre los accionistas y los directores, los administradores
o altos funcionarios, y entre los accionistas mayoritarios y los
minoritarios.

Conocer de los reclamos de los accionistas y demas inversionistas
indicados en las normas legales y reglamentarias, en relacion con el
cumplimiento de lo previsto en el codigo de buen gobierno.

Tomar las decisiones que no correspondan a la Asamblea o a otro
organo de la sociedad.

PARAGRAFO PRIMERO. La Junta Directiva es un cuerpo colegiado
y, en consecuencia, ninguno de sus miembros podra comprometer a
la sociedad cuando actue por separado y en forma individual.

PARAGRAFO SEGUNDO. La Junta Directiva adoptara los

siguientes mecanismos para la autoevaluacion de la actividad de los
administradores, principales ejecutivos y directores:
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La Junta Directiva previamente a la reunion de la Asamblea
General Ordinaria de Accionistas del Banco, evaluara el informe
anual del Presidente y determinara el resultado de la gestion.

e La Junta Directiva podra adoptar el informe anual elaborado por
el Presidente, para su presentacion conjunta a la Asamblea
General Ordinaria de Accionistas.

e La Junta Directiva debera establecer mecanismos de
autoevaluacion de su gestion y de la evaluacion de la
administracién, y de sus principales ejecutivos, de acuerdo con la
vision, mision y objetivos del Banco.

e La Junta Directiva debera considerar los informes presentados
por el Revisor Fiscal en los que se haga la evaluacién de la
gestion de la Entidad.

4.1.3 Politicas de remuneracion miembros Junta Directiva

"De conformidad con los Estatutos Sociales, los honorarios de los miembros
de la Junta Directiva causados por su asistencia a las reuniones de dicho
organo son establecidos por la Asamblea General de Accionistas. En
relacién con los incrementos anuales, el Banco somete a consideracion de
la Asamblea General de Accionistas las recomendaciones dadas por el
Consejo Superior de Politica Econdmica y Social — CONPES en esta
materia”.

4.2 Criterios y procedimientos de designacion y responsabilidades de los
representantes legales y de los principales ejecutivos

4.2.1 Criterios y procedimientos de seleccion de directivos

Con base en las caracteristicas del cargo directivo correspondiente, se lleva
a cabo un levantamiento de los perfiles del cargo relacionados con la
idoneidad, educacion, experiencia y demas competencias requeridas para
el cumplimiento de sus funciones.
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4.2.2 Responsabilidad de los representantes legales
4.2.2.1 Presidente

Ejecutar las decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la
Junta Directiva; presentar a las mismas informes sobre la marcha de los
negocios, junto con el estado de resultados y demas aspectos derivados de
la naturaleza de la sociedad. Corresponde igualmente, la direccion general
del Banco, determinando las politicas, directrices y planes de accion que la
entidad requiere para el cabal cumplimiento de su objeto social.

4.2.2.2 Vicepresidente Comercial

Desarrollar, mercadear y comercializar los productos y servicios del Banco y
disefar las estrategias para su colocacion.

4.2.2.3 Vicepresidente Financiero
Disefar e implantar las estrategias para asegurar la disponibilidad
permanente de recursos de crédito, el correcto registro de las operaciones
del Banco y en general las decisiones de caracter financiero encaminadas
a maximizar la rentabilidad del Banco.

4.2.2.4 Vicepresidente de Operaciones
Atender los procesos que se desarrollan en la prestacion de los servicios
financieros y de crédito del Banco, dentro de parametros adecuados de
seguridad, calidad y oportunidad.

4.2.2.5 Vicepresidente Administrativo

Velar por el desarrollo del talento humano y la eficiencia en el manejo de los
recursos fisicos.
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4.2.3

Responsabilidades de otros ejecutivos principales

4.2.3.1 Contralor

Vigilar el cumplimiento de las politicas, sistemas y procedimientos
establecidos por el Banco en todas las areas, asi como el de las
disposiciones de las entidades de control y supervision que regulan su
actividad.

4.2.3.2 Secretaria General

Velar por la observancia de Bancoldex frente al marco legal en que actua.
Ademas opera como puente de enlace entre la Junta Directiva y la
Administracion y entre ésta y terceros.

4.2.3.3 Gerente Planeacién y Riesgo

42.4

4.3

Establecer las politicas de riesgo crediticio inherentes a la colocacion vy
captacion de recursos del Banco en el ambito nacional e internacional, asi
como impulsar el disefio e implantacién de planes y estrategias necesarias
para alcanzar los objetivos de la entidad.

Remuneracion principales ejecutivos

Los principales ejecutivos del Banco reciben una remuneracion compuesta
por un salario integral fijo mensual y, de manera voluntaria, beneficios no
salariales para alimentacion (bonos Sodexho), de acuerdo con los montos
maximos legalmente establecidos. Igualmente pueden acceder a diferentes
beneficios representados en créditos de vivienda y vehiculo.

Principales beneficiarios reales de las acciones que conforman el
control de la sociedad

"La informacién detallada de los accionistas del Banco es del manejo de la
Secretaria General y sera revelada en los términos establecidos por la ley".
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A continuacion, se presenta el cuadro correspondiente:

COMPOSICION ACCIONARIA DEL BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE
COLOMBIA S.A. - BANCOLDEX

NOMBRE PROPIETARIO Identificacion Total % de
Acciones | Participacion

Nacioén - Ministerio de Comercio | 800.147.564 | 764’577.946 89.35
Exterior
Nacion - Ministerio de Hacienda | 899.999.090 | 65’340.026 7.64
y Crédito Publico
Instituto de Fomento Industrial 899.999.088 | 23'340.532 2.73
Particulares 2’411.119 0.28
Total acciones 855'669.623 100

4.4 Criterios aplicables a las relaciones econémicas entre el Banco y sus

accionistas mayoritarios

La politica del Banco es la de no realizar transacciones, ni operaciones con
accionistas o administradores, cuyas condiciones sean diferentes a las que
generalmente utiliza la entidad para con el publico, segun el tipo de
operacion, salvo las que se celebren con los administradores para atender
sus necesidades de salud, educacién, vivienda y transporte. Todo esto
enmarcado dentro de los estatutos del Banco y la regulacion vigente para

esta entidad.
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En caso de presentarse una transacciéon u operacién con accionistas o
administradores, éstos deberan acudir a la instancia pertinente para dejar
las constancias respectivas y obtener la aprobacion.

El informe anual de gestidbn presentado por la Junta Directiva y el
Presidente del Banco a la Asamblea General de Accionistas hace una
evaluacién de las operaciones realizadas con partes relacionadas.

4.5 Criterios aplicables a las negociaciones que los Directores,
Administradores y Funcionarios realicen con las acciones y demas
valores emitidos por el Banco

Respecto de las politicas de negociaciéon de acciones por parte de los
administradores y directores, son aplicables los articulos 185 y 404 del
Cddigo de Comercio, de acuerdo con los cuales éstos no pueden, por si
mismos O por interpuesta persona, enajenar o adquirir acciones de la
misma sociedad mientras estén en ejercicio de sus cargos, sino cuando se
trate de operaciones ajenas a motivos de especulacion y con autorizacion
de la junta directiva, otorgada con el voto favorable de las dos terceras
partes de sus miembros, excluido el del solicitante, o de la asamblea
general, con el voto favorable de la mayoria ordinaria prevista en los
estatutos, excluido el del solicitante. Asi mismo, los administradores y
directores, salvo los casos de representacion legal, no pueden representar
en las reuniones de la asamblea acciones distintas de las propias, mientras
estén en ejercicio de sus cargos.

En cuanto a la politica de recompra de acciones por parte de Bancodldex, el
literal b) del articulo 10° del Decreto 663 de 1993 - Estatuto Organico del
Sistema Financiero - establece que los establecimientos bancarios no
pueden adquirir ni poseer sus propias acciones, a menos que la adquisicién
sea necesaria para prevenir la pérdida de deudas previamente contraidas
de buena fe.
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4.6

Criterios de seleccion de los principales proveedores de insumos o
materias primas del Banco

4.6.1 Politicas para contrataciéon

>

Los contratos que celebre Bancoéldex cumpliran con los principios de
transparencia, economia, responsabilidad y seleccién objetiva, dando
estricto cumplimiento al marco normativo que nos regula.

En la contratacion de bienes y servicios el Banco fomentara la
participacidon de las pequefas y medianas empresas nacionales,
dando prelacion a las ofertas que cumple con las condiciones de
igual precio, calidad y capacidad de suministros y servicio.

La celebracion de cualquier contrato exige como requisito de validez
la aptitud legal del contratista, persona natural o juridica, para
obligarse por si misma.

La celebracion de un contrato exige la seleccion objetiva del
contratista que reuna no solo las caracteristicas de idoneidad, calidad
y profesionalismo, sino que, ademas, cuente con las instalaciones e
infraestructura de servicios requeridas por el Banco para satisfacer
las exigencias que son objeto de la contratacion.

Todo proveedor del Banco, debe diligenciar el formulario de
proveedores y acompanarlo con los documentos alli solicitados, para
poder elaborar el contrato u orden respectiva

4.6.1.1 Politicas para compras de bienes y servicios
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>

Para activos de consumo se efectuan convenios con grandes
proveedores para uno o mas afos, con entregas trimestrales en cada
una de las dependencias del Banco.

No se efecttan compras de articulos de contrabando o de
proveedores no autorizados.
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> Para efectuar compras y contrataciones de servicios, siempre deben
primar la calidad, transparencia, confiabilidad, disponibilidad y precio
de los elementos requeridos.

> Comprar o contratar un servicio es, en lo posible, producto de la
comparacion de ofertas, o del analisis de un proveedor especifico,
cuando las circunstancias del servicio solicitado asi lo aconsejan.

4.6.1.2 Politicas proveedores de fondos

4.7

Como entidad crediticia, Bancéldex requiere de proveedores de recursos
financieros.

El Banco ha utilizado las lineas de corresponsales internacionales, las
emisiones de bonos y el mecanismo de crédito sindicado como medios para
obtener su financiacion en dolares. En pesos ha utilizado los CDT y bonos.
Sin embargo, la politica del Banco es buscar permanentemente
instrumentos de captacion que le permitan reducir sus costos de fondeo.

La escogencia de los proveedores de recursos esta basada en quienes
ofrezcan las mejores condiciones financieras. La politica es de utilizar
siempre los proveedores de fondos mas baratos y con las condiciones
financieras mas adaptadas a las necesidades del Banco.

El Banco tiene especial cuidado en la escogencia de sus proveedores de
recursos y hace un seguimiento al control de lavado de activos.

Criterios de seleccion objetiva, remuneracion, e independencia del
Revisor Fiscal del Banco

Segun el ARTICULO 570. de los Estatutos del Banco. Revisor Fiscal:
“[...] La sociedad tendra un Revisor Fiscal con un suplente, elegidos por la
Asamblea General de Accionistas para un periodo de dos (2) afios,
reelegibles indefinidamente y removibles en cualquier tiempo.
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4.8

Paragrafo. La administracion de la sociedad pondra a disposicion de la
Asamblea General de Accionistas, por lo menos tres (3) propuestas de
firmas de contadores o contadores especializados en Revisoria Fiscal, con
experiencia comprobada en otras entidades del sector financiero y que no
hayan sido sujetos de ninguna sancidn por parte de organismos de control y
vigilancia o por la Junta Central de Contadores. Dichas propuestas deberan
contener el alcance de la gestion de revisoria, sus costos y su metodologia”

"De conformidad con lo indicado en los articulos 57° y 60° de los Estatutos
del Banco, el Revisor Fiscal y su suplente son elegidos por la Asamblea
General de Accionistas. Dicho o6rgano social es el competente para
establecer su remuneracion. Esta situacién garantiza la independencia del
Revisor Fiscal de los demas estamentos de la administracion”.

Criterios, politicas y procedimientos aplicables a la transparencia de la
informacion suministrada a los accionistas, a los demas
inversionistas, al mercado y al publico en general

Bancodldex es una entidad financiera vigilada por la Superintendencia
Bancaria (hoy Superintendencia Financiera). Este organismo de control y
vigilancia se encarga de velar por la transparencia de la informacion.
Mensualmente, el Banco reporta sus estados financieros a éste organismo.

A través de la Superintendencia Bancaria (hoy Superintendencia
Financiera) en su pagina web, se pueden consultar todos los estados
financieros del Banco. Asi mismo el Banco tiene la politica de mantener su
informacién al alcance de todo el publico, salvo aquella sujeta a reserva
bancaria y comercial. Es asi como, Bancdldex publica mensualmente la
informacién sobre los estados financieros comparativos (balance y estado
de resultados) a corte de mes, asi como la evolucion de los principales
rubros, como activos, pasivos, patrimonio, cartera en pesos y dolares,
provisiones, cartera neta, el comportamiento de la cartera por las
modalidades de crédito, por sector, por plazo, por tipo de institucion, por
vencimiento y el valor intrinseco de la accion de Bancéldex en la pagina de
Internet www.bancoldex.com,
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La politica del Banco es mantener la transparencia en su informacién y para
ello mantendra todos los mecanismos a su alcance para la mejor
divulgacion de la misma.

4.9 Normas internas sobre ética, sanciones y resolucion de conflictos.

Estas normas se encuentran contempladas en los siguientes Reglamentos de
la Institucion:

e (Coddigo del Comportamiento Institucional
e Reglamento Interno de Trabajo.

Dichos reglamentos se anexan y forman parte integral del presente Cddigo de
Buen Gobierno.

410 Programas de difusién de los derechos y obligaciones de los
accionistas y de los demas inversionistas

Los accionistas y demas inversionistas indicados en las normas legales y
reglamentarias podran canalizar sus requerimientos basados en las
disposiciones legales, a través de la Contraloria Interna de Bancdldex, que
actuara como Oficina de Atencion al Inversionista. Dicha Dependencia
coordinara con las areas internas del Banco el suministro de la informacion
que sea solicitada bajo las limitaciones y demas parametros establecidos
por la ley.

La persona de enlace entre los inversionistas y los 6rganos de gobierno de
esta entidad es el Contralor del Banco.

5. ESTANDARES MiNIMOS DE INFORMACION
En todos los casos, Bancoldex suministrara al mercado, informacién

oportuna, completa y veraz sobre sus estados financieros y sobre su
comportamiento empresarial y administrativo.
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5.1 Informacién estado financiero y contable

En cumplimiento de las obligaciones y responsabilidades como
intermediario financiero y entidad del Estado, Bancodldex remite
mensualmente la informacion financiera y contable a la Superintendencia
Financiera, Contraloria General de la Republica y Contaduria General de la
Nacion.

El Banco mantiene la politica de poner a disposicion el informe anual a los
inversionistas indicados en las normas legales y reglamentarias y a los
accionistas una vez la Asamblea General de Accionistas lo haya aprobado.

Este informe puede ser consultado en la direccion Internet del Banco o en
sus instalaciones e incluye el Informe del Presidente y de la Junta Directiva
que contiene analisis del negocio y su entorno, una referencia a los
negocios con partes relacionadas, los descubrimientos del Comité de
Auditoria y un analisis de los riesgos de la entidad.

Informacion especializada como la valoracion de las inversiones,
proyecciones de flujo de caja, estara a disposicion para consulta de los
interesados al cierre de cada mes. Debera solicitarse a través de la
Contraloria del Banco, area que ha sido designada como oficina de enlace
entre los inversionistas y el Banco.

5.2 Informacién completa y exacta sobre las condiciones personales y
profesionales de los miembros de la Junta Directiva y de los Organos
de Control Interno

De acuerdo con el ARTICULO 45° de los Estatutos del Banco, la
informacién correspondiente a los miembros de la Junta Directiva es del
manejo de la Secretaria General del Banco y sera revelada en los términos
establecidos por la ley.
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5.3 Estructura, funcionamiento, metodologia y procedimientos de la

5.3.1

Contraloria Interna del Banco

Estructura y funcionamiento

La funcion de la Contraloria Interna en el Banco es parte fundamental de la
estructura del control interno y por lo tanto presenta las caracteristicas que
se indican a continuacion, las cuales junto con su estructura, funciones,
naturaleza, objetivos, alcance y programas de auditoria se detallan en el
Manual de Contraloria:

Depende directamente de la Presidencia.

Es una funcion centralizada que tiene alcance para el examen vy
evaluacién de todas las areas, procesos y operaciones del Banco.

La estructura de organizacion presenta una asignacion clara y precisa de
funciones y responsabilidades en sus diferentes niveles.
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El siguiente es el organigrama de la Contraloria Interna del Banco:

=) =) = =
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Asi mismo, la Contraloria del Banco tiene como objetivos los siguientes:

Buscar mayor seguridad y eficiencia en las operaciones del Banco.

Velar por el cumplimiento de las normas legales, estatutarias y
reglamentarias.

Contribuir a la salvaguardia y protecciéon de los activos materiales e
informaticos.

Vigilar la adecuada utilizacién de los recursos humanos, financieros y
técnicos.

Evaluar la gestién y los resultados de las areas.

Evaluar el Sistema de Control Interno establecido en el Banco.
Recomendar la adopcion de programas y mecanismos de proteccion
agiles que permitan al Banco operar con un maximo de seguridad fisica.
Participar en la implantacion de programas de prevencion de desastres,
acciones fraudulentas, violencia, hurtos, etc., y vigilar su cumplimiento.

5.3.2 Metodologia y procedimientos

Para el cumplimiento de sus objetivos y funciones la Contraloria Interna del
Banco, aplica los siguiente mecanismos para la planeacion, ejecucion y
reporte de resultados:

Plan anual debidamente informado a Presidencia y aprobado por el
Comité de Auditoria.

Seguimiento periddico de actividades desarrolladas por cada unidad de
auditoria.

Emision de informes periddicos segun hallazgos encontrados.

Reporte trimestral a Presidencia y al Comité de Auditoria, sobre
actividades ejecutadas.

La definicién y planeacion de las visitas y revisiones se realiza teniendo en
cuenta la siguiente metodologia, con la cual se elabora y actualiza
periddicamente la matriz de riesgo del Banco y los programas de auditoria que
incluyen los procedimientos de revision:

1.
2.
3.

Definicién de los macroprocesos
Definicién de las actividades de los procesos
Determinacion de los riesgos
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4. Identificacion de los controles (mitigantes)

5. Establecimiento del grado de confianza

6. Clasificacion de los riesgos

7. Calificacién de los riesgos

8. Priorizar los procesos

9. Elaboracién del Plan de visitas y revisiones

5.3.3 Mecanismos del Sistema de Control Interno de Bancdéldex

El sistema de control interno del Banco se ha venido integrando en cinco
componentes basicos los cuales comprenden el enfoque C.0.S.0 (Committe
of Sponsoring Organizations of Treadway Commission), enfoque este que fue
adoptado por la Superintendencia Bancaria (hoy Superintendencia Financiera)
mediante Circular Externa 052 de 1998.

Ambiente de control.
Valoracion de riesgos.
Actividades de control
Informacion y comunicacion.
Monitoreo.

Ambiente de control

Corresponde a la conducta ética y a la integracion administrativa, resultantes
de la cultura corporativa.

¢ Existencia de asignacion de autoridad y responsabilidad.

e Existencia de lineas apropiadas de informacién y de sistemas de
autorizacion.

e Existencia de politicas de personal respecto al reclutamiento, orientacion,
capacitacion y compensacion.
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Valoracion de riesgos
[l De las operaciones

Hacen referencia a la eficacia y eficiencia de la entidad, incluyendo
objetivos de desempeno y rentabilidad, asi como procedimientos y recursos
de salvaguarda contra pérdidas.

Anadlisis de riesgo financiero.

Control presupuestal.

Control e indicadores de gestion.
Inspeccion de activos valiosos y movibles.
Area de seguridad.

Analisis de riesgo juridico

[] De la informacion financiera

Se refieren a la preparacion de estados e informacion financiera confiable,
tanto para usuarios internos como externos.

e Obtencion de la informacidn base directamente del sistema financiero
integrado.

¢ Analisis por parte del personal de contabilidad.

¢ Revision por parte de la Revisoria Fiscal, antes de suscribirla.

[l De Cumplimiento

Relacionados con la expediciéon de las leyes y normas reglamentarias
aplicables al Banco.

e Comunicacion inicial por parte del area juridica de las diferentes normas

emitidas por las entidades reguladoras.

e Seguimiento por parte de cada area del Banco de las actividades a

>

realizar y cumplir.

Actividades de control
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Se refiere a la cultura de autocontrol.
Entre las mas importantes actividades de control estan:

Revisiones de alto nivel (Junta Directiva - Presidencia).
Funciones directas y actividades administrativas.
Controles sobre los sistemas de informacion.
Controles fisicos.

Indicadores de desemperio.

Segregacion de funciones.

Informacién y comunicacién

Recursos con que cuenta el personal del Banco para capturar e
intercambiar la informaciéon necesaria con el fin de conducir, administrar y
controlar sus actividades.

Sistema financiero integrado.

Sistema de informacion gerencial

Base de datos de clientes tantos internos como externos.
Emision de informes financieros y econdmicos.

Red Novell.

Monitoreo

Actividades realizadas para determinar la efectividad de los controles
internos en el curso ordinario de las operaciones:

e Cruce de saldos con los intermediarios mediante el envio mensual de
vencimientos.

e Verificacidon de las firmas responsables para suscribir las operaciones.

e Realizacién de inspecciones fisicas de titulos valores (pagarés,
inversiones y custodias).

e Conciliaciones de saldos.

e Conteos fisicos de activos.
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5.4

5.4.1

Auditorias Externas realizadas a Bancodldex

Las auditorias externas que se realizan a Bancoldex son atendidas a través
de la Contraloria Interna del Banco, quien actia como canal de
comunicacion entre el ente que realiza la auditoria y las distintas areas del
Banco para facilitar y centralizar la informaciéon y coordinacién de las
actividades que se requieran.

Igualmente, la Contraloria Interna del Banco es quien informa y actualiza,
que tipo de auditorias externas se realizan a Bancoldex, su frecuencia, la
metodologia utilizada y los resultados de las mismas para que la Secretaria
General del Banco coordine las actividades de su publicacion dentro de los
10 dias habiles siguientes al conocimiento de la novedad.

Clases de Auditorias Externas de Bancoldex

5.4.1.1 Revisoria Fiscal

Es de caracter permanente y elegido por la Asamblea General de
Accionistas de acuerdo a lo establecido en el articulo 57 de los Estatutos
del Banco y a lo contemplado sobre el tema en el Cédigo de Comercio, en
la Ley 43 de 1990 y demas normas vigentes que reglamentan el ejercicio de
la profesion de Contador Publico y de la funcion de la Revisoria Fiscal en
Colombia.

La metodologia depende de quien ejerza esta funcidén, aunque se ajusta a
las normas de auditoria generalmente aceptadas y los resultados son
presentados en memorandos de control interno, en el dictamen de los
Estados Financieros y en el informe de gestion de la administracion del
Banco que presentan anualmente a la Asamblea General de Accionistas.
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5.4.1.2 Superintendencia Bancaria (hoy Superintendencia Financiera)

Segun lo establecido en el articulo 325 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, le corresponde a Ila Superintendencia Bancaria (hoy
Superintendencia Financiera) la vigilancia e inspeccion de los
establecimientos bancarios y demas entidades indicadas en el literal a) del
articulo 2 del citado articulo.

Las revisiones que realizan son permanentes a los Estados Financieros y
mediante visitas de inspeccion programadas por esa entidad de acuerdo a
las funciones establecidas en el Estatuto Organico del Sistema Financiero y
demas normas concordantes, con el fin de obtener un conocimiento integral
de la situacion financiera, del manejo de los negocios o de los aspectos
especiales que lo requieran.

Dentro de las funciones de Ila Superintendencia Bancaria (hoy
Superintendencia Financiera) se destaca la de pronunciarse sobre los
Estados Financieros presentados por el Banco e impartir la autorizacién
para su aprobacion por la Asamblea General de Accionistas y su posterior
publicacién.

5.4.1.3 Contraloria General de la Republica

Por la composicion accionaria del Banco, esta sometido a las revisiones y
visitas de inspecciéon programadas por esta entidad para verificar la
razonabilidad de los Estados Financieros; verificar si se observan los
principios de economia, eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos
asignados para cumplir con su mision; evaluar el sistema de control interno,
el grado de cumplimiento de la normatividad y reglamentacion aplicable al
Banco, evaluar la calidad, cantidad y oportunidad de los servicios ofrecidos
frente a los requeridos por la comunidad.

Las auditorias se realizan sobre la base de pruebas selectivas de la
informacién y de los documentos que soportan la gestion del Banco, las
cifras o revelaciones y la presentacién de los Estados Financieros y el
cumplimiento de las disposiciones legales.
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La Contraloria General de la Republica sobre la informacion que el Banco
presenta para su concepto, se manifiesta anualmente bajo el sistema
conocido como fenecimiento de cuenta del afo fiscal correspondiente.

5.4.1.4 Superintendencia de Valores (hoy Superintendencia Financiera)

Auditoria relacionada con la funcion de Bancdéldex como emisor del
Mercado Publico de Valores.

6. ARTICULO 9. DEPOSITOS CENTRALIZADOS DE VALORES
El Banco adoptdé como politica para el manejo de todas sus operaciones,
que las emisiones de sus titulos en el mercado nacional (bonos y CDT en

moneda legal) serian desmaterializadas. Para ello el Banco suscribié un
contrato de prestacion de servicios con DECEVAL.

7. ANEXOS

71 Cdédigo del Comportamiento Institucional (Se encuentra en poder de
cada funcionario del Banco)

7.2 Reglamento Interno de Trabajo (Se encuentra en poder de cada
funcionario del Banco)
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